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Normas de Participacao

Programa AmaSénior Lazer

Nas ultimas décadas o fendmeno do envelhecimento populacional tem vindo a acentuar-
se na Europa, em Portugal e também na Amadora. Os dados dos Censos 2021 indicam que
a populacao da Amadora esta progressivamente a envelhecer, 22% do total da populacao

da Amadora apresentava idade igual ou superior a 65 anos.

E conhecido que as tendéncias de envelhecimento da populagdo tém problematicas
associadas, nomeadamente, o isolamento, a dependéncia e a deméncia, a pobreza e a
exclusdo social, pelo que é necessario promover novas e melhores abordagens preventivas

deste grupo de populacgao.

O Plano Estratégico para o Envelhecimento Sustentavel 2016-2025, propde uma
intervencado assente no envelhecimento como um fendmeno que tem impacto na
comunidade como um todo, procurando melhorar a qualidade de vida dos cidadaos ao
longo do percurso de vida, envolvendo os varios agentes da Amadora e constituindo-se

como um lugar central da politica publica local.

Norma 1
(Principio)
A Camara Municipal da Amadora no ambito da sua politica de promogédo do

envelhecimento ativo implementa o Programa AmaSénior Lazer.

Norma 2
(Objetivos)
O Programa AmaSénior Lazer tem como objetivos proporcionar dias de férias e de lazer a
beneficiarios/as do Cartdo Amadora 65+ longe do ambiente quotidiano, fomentando o

convivio e combatendo a soliddo de municipes em situagao de vulnerabilidade social.

Norma 3
(Participantes)
Podem efetuar candidatura ao programa AmaSénior Lazer todos/as os/as beneficiarios/as

do Cartdo Amadora 65 +; a participagao de pessoas com incapacidade ou dependéncia de
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terceiros ficara limitada a inscricdo de acompanhante elegivel no Programa que se

responsabilize pelas suas atividades da vida diaria.

Norma 4

(Candidaturas)
e A candidatura ao Programa AmaSénior Lazer efetua-se através de formulario online
disponivel no site da Camara Municipal da Amadora, a ser preenchido pelo/a préprio/a ou
através de contacto presencial nas instalagdes da Camara Municipal da Amadora - Divisao
de Intervencédo Social ou contacto telefonico com a Linha de Apoio Social (N° 800 207 632);
o Os/as beneficiarios interessados apresentam a candidatura a participacdo em cada
turno de férias programado para o ano, sendo o formulario disponibilizado por turno e em
data a anunciar previamente;
e No momento da candidatura o/a beneficiario/a tera de identificar o numero do Cartéo
Amadora 65+ e respetivo escaldao de comparticipagao, o numero de identificagao fiscal,
contactos atualizados, informacao sobre agregado familiar necessaria para efeitos de
aplicacdo de critérios de priorizacao, informacao sobre grau de incapacidade atestada,
entre outros elementos considerados necessarios a participagao no programa;
e As inscrigbes no Programa AmaSénior Lazer sdo sujeitas a analise técnica, sendo
avaliadas de acordo com os critérios de selegéo;
e Aavaliagdo das candidaturas sera comunicada por escrito a todos os/as candidatos/as
até 15 dias Uteis apds o encerramento do periodo para apresentagdo das mesmas.
e Na eventualidade de serem recebidas mais candidaturas que a capacidade dos turnos
de férias, sera criada uma lista de espera pela ordem de priorizacdo conforme critérios

definidos;

Normab

(Vagas)
e As vagas disponiveis para cada turno de férias sao definidas em funcao da capacidade
da unidade hoteleira onde o mesmo decorrera;
e Asvagas disponiveis para cada turno de férias serdo distribuidas de forma proporcional
por cada escalao de rendimentos do Cartdo Amadora 65+;
e Sempre que nao sejam preenchidas a totalidade de vagas reservadas para cada escalao

serdo integrados candidatos/as do escaldo imediatamente superior;
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Norma 6
(Critérios de Selecgéo e Priorizacao)

A selecao dos/as participantes é feita de forma ordenada de acordo com os seguintes
critérios de priorizagao:

i) Ordem de registo da candidatura;

ii) Integracdo de candidatos que integram agregados familiares unipessoais;

iii) Integracao de candidatos do mesmo agregado familiar, nomeadamente, cénjuges

ou em situacao analoga, ascendentes de 1° grau e descendentes de 1° grau;

iv) Constituir a primeira participagao no programa;

Norma 7
(Comparticipacao financeira)

e A participacado em cada turno de férias, implica o pagamento de uma comparticipacao
financeira a Cadmara Municipal da Amadora;

e A comparticipagao é calculada em fungéo do escaléao atribuido no &mbito do Cartéo
Amadora 65+ e em fungao do custo real da participagao no turno de férias;

e Os valores das comparticipagbes econdmicas sdo comunicados aquando da abertura
de cada turno de férias;

e Os/as candidatos/as selecionados/as para participarem nos turnos de férias tém
conhecimento da comparticipagao financeira a pagar e respetivo método de pagamento
através de comunicacéao escrita remetida pela Camara Municipal da Amadora;

e A auséncia de pagamento por parte dos/as candidatos/as dentro do prazo estipulado

daréd origem a anulagéao da inscrigao.

Norma 8
(Direitos dos/as participantes)

Os/as participantes tém direito a aceder a toda a informacgao relevante no que concerne

a organizagao e participacao no Programa AmaSénior Lazer, nomeadamente:

o Organizagao do programa;

o Atividades a desenvolver no turno de férias em que participara;

o Localizagéo, funcionamento e servigos disponibilizados pelas Unidades Hoteleiras;

Os/as participantes tém direito a prestacéo garantida de refeicdes durante o alojamento

(pequeno-almoco, almocgo € jantar), servigo de transporte até ao equipamento hoteleiro
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e regresso a cidade da Amadora e durante as atividades incluidas no Programa e seguro
de acidentes pessoais;
Os/As participantes tém o direito a realizar todas as atividades organizadas no ambito

do respetivo programa e de receber acompanhamento no decurso desta.

Norma9
(Impedimento Superveniente de Participacao)

Em caso de impedimento superveniente para participacdo no Programa, os/as
participantes terdo direto a ser reembolsados do valor pago, desde que o mesmo seja
requerido no prazo maximo de 30 dias seguidos apds inicio do turno de férias, e
mediante apresentacdo de comprovativo, devidamente validado pela Camara
Municipal da Amadora.
Sao considerados impedimentos supervenientes, para efeito do disposto no ponto
anterior, designadamente:

1. motivos de salde;

2. falecimento de familiar descendente ou afim no 1.° grau na linha reta, conjuge

ou equiparado, parente ou afim ascendente no 1.2 grau na linha reta;

Norma 10

(Deveres dos/as participantes)
O comportamento dos/as participantes deve reger-se pelos principios de urbanidade,
responsabilidade e respeito pelos outros;
E dever dos/as participantes cumprir as normas de funcionamento estabelecidas nas
unidades hoteleiras em que permanegam no respetivo turno de férias;
E dever dos/as participantes cumprir as instrucdes dadas pelos/as elementos da
organizacao, bem como seguir as indicagdes que constam do presente documento.
Informar atempadamente a Camara Municipal da Amadora sobre eventuais
circunstancias que alterem significativamente as suas condi¢cdes de participacao no
Programa AmaSénior Lazer;
Comparticipar com a verba de acordo com o escalao de rendimentos a efetuada de

acordo com as datas estabelecidas previamente, sob pena da candidatura ser anulada.
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Norma 11

(Cessacao e exclusao do direito de participagao)

Constituem causas de cessagao definitiva ou temporaria de impedimento de participagao

no Programa AmaSénior Lazer:

A criacdo de situagdes de conflito ou desacato durante as atividades, caso em que
o/a participante podera ter de abandonar turno de férias e ser impossibilitado de
participar em futuras iniciativas do Programa;

A prestacao pelo/a participante de falsas declaragdes, quer no processo de
inscricao, quer ao longo do periodo a que se reporta o Programa;

A alteracao ou transferéncia de residéncia para fora do Municipio da Amadora;

O nao pagamento da comparticipacao financeira das atividades.

Norma 12

(Tratamento e Protecao de Dados)
Os dados pessoais fornecidos pelo Candidato/Participante, no ambito do presente
programa serao objeto de tratamento por parte dos servicos da Camara Municipal
da Amadora, até 12 meses apds a conclusdo do processo associado ao mesmo,
sem prejuizo da sua conservagao para além desse periodo para cumprimento de
obrigagdes municipais e (ou) legais.
A Camara Municipal da Amadora, obriga-se a guardar sigilo sobre todas os dados
pessoais de que venha a ter conhecimento, seja por que meio for, em virtude do
desenvolvimento do Programa AmaSénior Lazer, ndo os podendo utilizar, a ndo ser
para os fins estritamente necessarios, em beneficio préprio, assim como, revelar,
ceder, partilhar ou permitir a sua duplicagdo, no todo ou em parte, a terceiros, com
excecgao das entidades contratantes.
A captacao de imagens e de voz dos Participantes, efetuada no &mbito dos turnos
de férias, pode, mediante prévio consentimento daqueles, ser utilizada parafins de
comunicacao interna ou externa no dmbito de projetos promovidos pela Camara
Municipal da Amadora.
Os dados pessoais do Participante nos turnos de férias serao partilhados com o
fornecedor contratado pela Camara Municipal da Amadora para a organizagao do
servigco, para efeitos da operacionalizacdo dos mesmos, na medida do

estritamente necessario para tal
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Norma 13

(Casos Omissos)

e Todas as duvidas ou omissOes decorrentes da interpretagcado e aplicagdo das
presentes Normas de Participacao serdo supridas por deliberagdo da Camara
Municipal da Amadora.

e Para quaisquer esclarecimentos adicionais, os Candidatos e/ou Participantes
deverdo contactar a divisdo de Intervengcdo Social da Camara Municipal da

Amadora, através do endereco de email accao.social@cm-amadora.pt.

Norma 14

(Contatos)
Para quaisquer esclarecimentos adicionais, devera ser contactada a Divisdo de
Intervencao Social da Camara Municipal da Amadora: accao.social@cm-amadora.pt e/ou

a Linha de Apoio Social 800 207 632.
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