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_NOTA INTRODUTORIA

O presente Plano de Acdo, enquanto parte integrante do Plano de Desenvolvimento Social e de
Saude 2018/25, define as a¢Bes a realizar para os proximos 3 anos (2023-2025), tendo em conta
o seu objetivo, os recursos necessarios, assim como os indicadores de medicdo de execucgao
tornando o documento mais claro e evidenciando o nivel de envolvimento dos parceiros na
concretizacdo das referidas agoes.

A especificidade do Plano de Desenvolvimento Social e de Saide em vigor, que integra varios
planos de atividade, distintos na sua area de interveng¢do — IV Plano Municipal Contra a Violéncia,
IIl Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes, Plano Estratégico para o Envelhecimento
Sustentdvel e Plano Local de Promoc¢do dos Direitos das Criangas e Jovens - num unico
documento, tem proporcionado uma perspetiva integrada das problematicas e uma maior
visibilidade do conjunto da intervengdo social no Municipio, sendo também um elemento

potenciador da rentabilizagdo dos recursos existentes.
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IV Plano Municipal contra a Violéncia

AREA 1 — ATENDER E ACOMPANHAR ViTIMAS DE VIOLENCIA

Dinamizar o atendimento e acompanhamento especializados a vitimas de violéncia, qualificando o atendimento social, através do envolvimento dos

Objetivo Geral . .
parceiros locais.
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Avaliagdao Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Dinamizagdo de sessdes de
apresentagdo dos N
. 3 sessGes de N N .
procedimentos de tac N2 de sessGes de apresentagdo realizadas
) apresentagdo . - ~
atendimento e P ¢ 1 sessdao 1 sessdao 1 sessdao CMA
acompanhamento a vitimas " N¢ de participantes
o . 60 participantes
de violéncia a parceiros
chave do territério
Dinamizagdo de um grupo 6 » Ne d » lizad
_— . - . reunides 2 de reuniGes realizadas )
Garantir até 2025 a de discussdo e partilha de . . . Parceiro representante das IPSS
ualidade do atendimento inf N bre violanci 2 reunides 2 reunides 2 reunides d . .
informag&o sobre violéncia ) . - e apoio a seniores
q ¢ . 16 entidades N¢ de entidades participantes P
e acompanhamento contra pessoas idosas
especializado a vitimas de
violéncia, dinamizando as Realizagdo de um ciclo de . N2 de sessdes realizadas
. . ~ - 3 sessdes de
parcerias estabelecidas sessdes de formagdo e - CMA
. . N formagdo - - o .
informacdo sobre violéncia 1 sessdao 1 sessao 1 sessdao Ne de participantes
doméstica, envolvendo os - Cooperativa
A 40 participantes
parceiros do CLAS
Realizagdo de sessdes de N
. . 2 sessBes de N .
informacdo sobre ] . N2 de sessdes realizadas
. - informacdo - - T
procedimentos juridicos em 1 sessdo - 1 sessdo Ministério Publico da Amadora
situagdes de violéncia " N2 de participantes
N 30 participantes
familiar
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Diagnéstico, formagdo e 3 reunides . . .
. = . Ne de reunides realizadas Parceiro representante das IPSS
intervengdo no fendmeno » » » )
R . 1 reunido 1 reunido 1 reunido de apoio a pessoas com
da violéncia contra pessoas 6 entidades - - o
o . Ne de entidades participantes deficiéncia
com deficiéncia participantes
300 Vitimas atendidas - . .
) i Ne de vitimas atendidas em 12 linha
Efetuar o atendimento em 12 linha
social especializado a 100 vitimas 100 vitimas 100 vitimas . CMA
. o ) N2 de atendimentos de acompanhamento
vitimas de violéncia 2 atendimentos de
por utente
acompanhamento ISS
Garantir até 2025 o — - —
. Criagdo e dinamizagdo de . .
atendimento e Grupo criado Grupo criado
um grupo de
acompanhamento X K 1 grupo - - CMA
o . apoio/autoajuda para o "
especializado a vitimas de . R N2 de participantes
o vitimas de violéncia
violéncia
o 3 momentos de
Promover a avaliagdo da L -
. . avaliagdo N2 de momentos de avaliagdo
satisfagdo das vitimas de
iolancia f S rede d 1 momento 1 momento 1 momento CMA
violéncia face a rede de .
. 10% de utentes % de utentes avaliados
apoio na Amadora R
avaliados
CMA
Criar e dinamizar até 2025
A N . AJPAS
circuitos de comunicagdo e 3 reunides . )
. - - N2 de reuniBes realizadas
encaminhamento de Realizagdo de reunides de " . "
- I . 1 reunido 1 reunido 1 reunido ACES
vitimas de Mutilagdo trabalho 7 entidades . -
. - - N2 de entidades participantes
Genital Feminina entre os participantes cPC)

parceiros do PMCV

HFF
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EIXO 2 — PREVENIR A VIOLENCIA NA AMADORA

Contribuir para a preveng¢do do fendmeno da violéncia na cidade da Amadora, através do desenvolvimento de atividades junto de criangas e jovens,

Objetivo Geral . .
outros atores chave no processo educativo e comunidade em geral
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Avaliagdo Parceiro
Especifico 2022 2024 2025 Responsavel
. . Realizagdo de = .
Realizagdo de atividades » . Ne de atividades realizadas
i Y atividades sobre o Dia
sobre o Dia da N3o Violéncia . 12 12 12 Agrupamentos de Escolas
da N3o Violéncia -
o , Escolar N de Agrups. Escolas participantes
Sensibilizar até 2025 a Escolar
comunidade educativa dos

Agrupamentos de Escolas da Monitorizagdo e

Amadora para tema da L ) " divulgacdo das

maclora para Monitorizagdo e divulgagdo eac N2 de atividades desenvolvidas

Violéncia dinamizando as das atividades de prevencio atividades de
VI V
i i dod 100% 100% 100% o . ~ CMA
parcerias estabelecidas da violéncia desenvolvidas preyeljga? a o o b Ne de agBes de divulgacio efetuadas
violéncia
pelos Agrups. Escolas . pelas CMA - DIE
desenvolvidas pelos
Agrups. Escolas
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EIXO 3 — INVESTIGACAO PARA A ACAO

Obietivo Geral Promover o debate entre parceiros, contribuindo para o conhecimento integrado da violéncia, focando os varios grupos de vitimas e agressores, as
) varias formas de violéncia e as suas consequéncias
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Avaliagao Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Elaboragdo de execugdo do 3 relatérios L. L. L. N L. X
1 relatério 1 relatério 1 relatdrio Elaboragdo de relatérios anuais CMA
SAEVV elaborados
Promover até 2025 o debate Promogdo do acolhimento o
, .. P 3 estagidrios/as . i
sobre o fendmeno da de estagios académicos e 8 N@ de estagiarios/as acolhidos/as
A . acolhidos/as . 1 1
violéncia na Amadora entre elaboragdo de estudos de lestagidrio/a L. L CMA
) . - estagiario/a | estagiario/a o )
os parceiros do PMCV, investigagdo sobre a ) N2 de estudos produzidos
o o 3 estudos produzidos
contribuindo para a violéncia na Amadora
melhoria da intervengdo
integrada Dinamizagdo de reunides de . . . .
. ) - 9 reunides realizadas N2 de reunides realizadas
parceiros para discussdo do - - -
) . 3 reunides 3 reunides 3 reunides CMA
fenédmeno da violéncia no

concelho da Amadora

15 parceiros

N2 de parceiros participantes
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EIXO 4 — INTERVIR JUNTO DE AGRESSORES

Promover a articulagdo entre os parceiros chave no atendimento e acompanhamento a agressores de violéncia

Objetivo Geral
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Avaliagdao Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Dinamizar até 2025
estratégias que facilitem o 3 Grupos de

desenvolvimento do
Programa para Agressores
de Violéncia Doméstica na
Amadora

Dinamizag¢do do Mdédulo ficioant
Psico educativo do PAVD na participantes 1 Grupo 1 Grupo 1 Grupo N2 de participantes
Amadora

DGRSP — Equipa Lisboa 2
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11l PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES

EiXo 1- SERVICOS DE ACOLHIMENTO, INTEGRACAO E SOLIDARIEDADE

Promover uma maior qualidade nos Servigos de Acolhimento Integragdo e Solidariedade, com o envolvimento dos beneficidrios

Objetivo Geral
Objetivo Medidas Metas Metas Intermédias Indicadores de Avaliagido Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
N.2 de CLAIM em
Centros Locais de Apoio a Funcionamento dos 2 funcionamento CMA
Integragdo de Imigrantes CLAIM's 2 CLAIM 2 CLAIM 2 CLAIM Ned . AJPAS
(CLAIM) .2 de atendimentos ASSACM
realizados
Gabinetes de Apoio Social e a Funcionamento dos 2 N.2 de gabinetes em Centro Social 6 Maio
= . 2 2 2 ;
Documentagdo Gabinetes funcionamento ACMJ
Facilitar até 2025 o acesso 1 Equipa de
aos servigos plblicos através Mediag&o Intercultural nos mediadores ) ) ) CMA
de estruturas de informagdo Servigos Publicos interculturais em ! ) Equipa mediadora criada AJPAS
e apoio e profissionais funcionamento
capacitados CMA
AJPAS
Grupp c.ie trabalho . " . " N.2 de reunibes realizadas ASSACM
especializado para a 12 Reunides 4 Reunides 4 reunides 4 reunides
regularizagdo de imigrantes ACMJ
Centro Social 6 de Maio
SEF
Formagdes sobre a Lei de
Melhorar até 2025 as Estrangeiros, Lei da N.¢ de formacdes CMA
competéncias dos Nacionalidade, Acesso aos 6 Formacdes 2 Formacgoes 2 Formagoes 2 formagdes N.2 de profissionais ACM
profissionais do atendimento Cuidados de Saude e Didlogo envolvidos
Intercultural
CMA
ACMJ

Promover até 2025 a
participagdo dos imigrantes

Integragdo de imigrantes nas

N.2 de reunides realizadas
N.2 de reunides com

Pressley Ridge
Ass. Jardins Escola Jodo de Deus

reunides da Plataforma de 3 Reunides 1 Reunido 1 Reunido 1 Reunido e L Centro Social 6 de Maio
3 articipacdo de imigrantes ,
na construgdo (.je res?ostas Acompanhamento ao Plano : pas § Raizes = AACI
para a sua inser¢do ASSACM
AJPAS
Promover até 2025 a Ac;mp?nh_ag'ento € in;‘_:‘tgrzgéo Acompanhamento de N.2 de familias CMA
integragdo e autonomia dos © reluglacos no ambito do 100% das familias 100% 100% 100% acompanhadas CPR

refugiados e das suas familias

protocolo estabelecido entre a
CMA e o CPR

acolhidas

10
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Eixo 2 — EMPREGO, EDUCACAO E CAPACITACAO

Objetivo Geral

Promover e valorizar a diversidade nos espagos educativos, capacitando os jovens para a inclusdo escolar e social e a integragdao no mercado de
trabalho das comunidades NPT

Objetivo Medidas Metas Metas Intermédias Indicadores de Avaliagdao Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Facilitar até 2025 a Identificagdo de criangas e . CMA
. ~ . . R L Sinalizagdo de 100%
integracdo das criangas e jovens em situagdo irregular d i N d ) inalizad SEF
; : as criangas em .2 de criangas sinalizadas
jovens NPT no sistema que frequentam a escola e ) N .g 100% 100% 100% ¢ PSP
educativo o situagdo irregular
sinalizagdo ao SEF ASSACM
AJPAS
Raizes — AACJ
4 . 5 projetos a decorrer X Pressley Ridge
Desen\fol\{er ate 2023 Projetos Escolhas a decorrer prol . Projetos a decorrer di yl % d
competéncias pessoais e no territério no territério 6 - - Candidaturas aprovadas Ass. Jardins Escola Jodo de Deus
sociais dos jovens NPT u P OMEP
CESIS
Gabinetes de Inserg¢do
- . 1GIP i IEFP
Profissional para Imigrantes 1 - - GIP a funcionar X N
Ass. Jardim Escola Jodo de Deus
(GIP)
45 encaminhamentos
Promover até 2025 a para o Programa de
er:pregabilidade através da Empreendedorismo 15 15 15
ormacdo, capacitacdo e .
L. ~ Imigrante
i Atividades de promogdo do
empreendedorismo p _ ¢ N.2 utentes abrangidos ACM)J
empreendedorismo
(PEI)Acompanhamento
de 60 empreendedores 20 20 20
por ano
12t d AJPAS
rm
S urmas ~e 4 turmas 4 turmas N.2 de turmas de alfabetizagdo ACMJ
Alfabetizagdo de adultos alfabetizagdo 4 turmas o
Aumentar e consolidar até N.2 de alunos ASSACM
2025 os niveis de Ass. Jardim Escola Sdo Jodo de Deus
conhecimento da lingua 3c de Li CMA/Centro Qualifica
, 0! . . .
portuguesa Ensino da Lingua Portuguesa uPrs ts € Hngua 1c 1 1 N.2 de cursos dinamizados Escolas D. Jodo V
— Portugués para Todos ortuguesa urso curso curso N.2 de alunos ACM
Ass. Jardim Escola Sdo Jodo de Deus

11
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Agdo de divulgacdo realizada

ACMIJ

Promover até 2025

instrumentos de praticas de
diversidade nas organizag¢des

Divulgagdo da Carta da
Diversidade

1 agdo de divulgagdo

N.2 de entidades que
participou na divulgagdo

Fundagdo Aga Khan

Eixo 3 — CULTURA, CIDADANIA E PARTICIPAGAO CiVICA

Promover a participagdo civica e cultural dos migrantes na cidade

as associagoes de imigrantes

Objetivo Geral
Objetivo Medidas Metas Metas Intermédias Indicadores de Avaliagao Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
. . . . N Projeto dinamizado
D P D
clir(;ir;;a;;;a; ft?ci r:is: |nam|zra:%:;)0de um 1 1 1 N2 de Agdes desenvolvidas ACMJ
P proj N.2 de pessoas abrangidas
Divulgagdo do orgamento o " .
participativo junto das 3 agbes de divulgagdo 1 1 1 N.2 de aces real|zad‘as CMA
. N.2 de pessoas abrangidas
comunidades NPT
Divulgar até 2025 a cultura e CMA
os direitos e deveres de AJPAS
cidadania dos imigrantes ASSACM
i Di izacio d o ) Ass Jardins Escola
Comemoragdo da Semana Semal::rgl:zl'?jfaol :ra a 1 1 1 Atividade desenvolvida Raizes-ACC
Cultural da Diversidade . . P N.2 de entidades envolvidas
Diversidade Pressley Ridge
Centro Social 6 de Maio
Fundagdo afid
J.F. Falagueira Venda-Nova
Acdo de formagdo sobre os
Qualificar até 2025 os recursos técnicos e Realizagdo de 3 ag¢bes 1 1 1 N.2 de ag¢Bes realizadas CMA
dirigentes associativos financeiros disponiveis para de formagdo N.2 de participantes ACM

12
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EIXO 4 — MEDIA E SENSIBILIZACAO DA OPINIAO PUBLICA

Promocgao da diversidade e da interculturalidade

Objetivo Geral
Objetivo Medidas Metas Metas Intermédias Indicadores de Avaliagdo Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Realizagdo de 2 evento
o ) - o ACM
Combater até 2022 os Reallzag?o d.e um even.to com envo’I\.llmento de Reallzagz?.o da atl\./lfjade
. . anual no dmbito do Projeto familias da 1 1 - N.2 de familias participantes ASSACM
esteredtipos e preconceitos “Familia do Lado” comunidade NPT N de instituicd vid i
associados as comunidades amilia do Lado 2 de instituicoes envolvidas Raizes - AAC)
imigrantes
AcOes de formagdo para CMA
jovens dos 10 aos 16 anos 2 acBes de formagdo N.2 de acdes ACM
integrados em projetos de de interculturalidade 1 1 - . . Raizes — AAC)
. . N.2 de jovens envolvidos
desenvolvimento de para os jovens Pressley Ridge
competéncias Ass. Jardim Escola S3o Jodo de Deus
Envolver a TV Local na CMA
divulgacdo de eventos de 1 agdo de divulgacdo 1 - - N.2 de ag¢Bes de divulgagcdo
. R TV Amadora
Melhorar até 2025 a cariz intercultural
comunicagdo das iniciativas Realizagdo de acdo de
d|r|g|da§ a.s comunidades divulgagdo do PMIM, .num Workshop realizado
imigrantes workshop com os media sob 1 workshop - 1 - L CMA
p . N.2 de participantes
o tema: “Representatividade
dos imigrantes nos media”

13
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Desenvolvimento Social e Comunitario

Promover a dinamizagdo de atividades que permitam a inclusdo de grupos vulnerdveis da populagido

Objetivo Geral
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Avaliagao Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Apresentacdo aos Logotipo apresentado 1 Logotipo - - Logotipo apresentado CMA
parceiros do CLAS de
novo Logotipo da Rede
Social
Conferéncia: 20 anos de Conferéncia realizada 1 CONFERENCIA - - Conferéncia realizada CMA

Comemorar em 2023 os
20 anos de
implementagdo da Rede
Social no Municipio

Rede Social

N2 de participantes

Parceiros do CLAS

Encontro “Intervengdo Encontro realizado 1 ENCONTRO - - Encontro realizado CMA
das CSF”

N2 de participantes CLAS

CSF

Dinamizagdo de atividade Atividade realizada 1 ATIVIDADE - - Atividade realizada CMA

de lazer com os parceiros

N2 de participantes

Parceiros do CLAS

Atualizar em 2023 o
Diagndstico Social da
Rede Social

Atualizagdo da
informacgdo de
disgndstico nas areas da
Deficiéncia, Populagdo
Migrante e levantamento
de indicadores
estatisticos

Diagndstico
atualizado

1 DIAGNOSTICO

Diagndstico atualizado

CMA

LOGFRAME

Parceiros do CLAS

Elaborar até 2025
instrumentos de
planeamento estratégico

Elaboragdo do Plano
Estratégico para a

Plano Elaborado

1PLANO

CMA

ENSP

14
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em varias areas de
intervengao

intervengdo nas
dependéncias

pobreza e a exclusdo

Plano elaborado

Elaboragdo do Plano CMA
Estratégico para a 1PLANO - -
promogdo da saude Plano elaborado
Elaboragdo do Plano
Estratégico de combate a - - 1 plano Plano elaborado CMA

Realizar até ao final de
2025 o atendimento e
acompanhamento social
integrado

Realizagdo do

5000 Atendimentos

N.2 de marcag¢des de
atendimentos;

Juntas de Freguesia

abrigo, deficientes e
insalubridade

atendimento e de 12 linha 1666 (12 linha) 1666 (12 linha)
acompanhamento social 1666 (12 linha) N.2 de atendimento realizados CMA
geral de agdo social - 5000 1666 (22 linha) 1666 (22 linha)
SAAS Acompanhamentos 1666 (22 linha) N@ Pedidos de apoio financeiro ISS.IP
efetuados
Realizagdo do N.2 de marcagdes de
atendimento e atendimento
acompanhamento social 1500 Atendimentos MA
P e k 500 (12 linha) 500 (12 linha) X . ¢
especializado nas de 12 linha . N.2 de atendimentos realizados
intes 4 - violanci 500 (12 linha) 15,1
seguintes areas: violéncia 600 600 . o . .
doméstica, 1800 Pedidos de apoio financeiro
Acompanhamentos | Acompanhamentos 600 . )
toxicodependentes e sem Acompanhamentos efetuados Comunidade Vida e Paz
Acompanhamentos

CMA
2151 atendimentos 717 atendimentos 717 atendimentos 717 atendimentos
de 12 vez 12 vez 12 vez 12 vez N.2 de atendimentos realizados CvP
Acompanhamento a
Beneficiarios de RSI . . . .
14085 atendimentos | 4695 atendimentos | 4695 atendimentos | 4695 atendimentos SCMA
de acompanhamento acomp. acomp. acomp.
COOPERACTIVA
Realizagdo de
atendimento social de 4200 atendimentos 1400 atendimentos | 1400 atendimentos N2 de atendimentos realizados CMA

emergéncia

1400 atendimentos

15
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Execugdo do Projeto

N2 de cartGes emitidos

Acompanhar até 2025 a
elaboragdo e execugdo
de projetos de
intervengdo comunitaria

Cartdo “Amadora 300 Cartdes emitidos 100 cartdes 100 cartdes Ne de beneficidrios abrangidos CMA
Solidaria” (Bens 12) 100 cartdes
Verba executada
Atribui¢do de Apoios
eventuais as familias em 900 apoios 300 apoios 300 apoios 300 apoios N2 de apoios atribuidos CMA
acompanhamento social
Atribuigdo de apoio em
medicamentos as familias . L - .
600 apoios atribuidos 200 200 200 N2 de familias apoiadas CMA
em acompanhamento
social
Apoiar a elaboracdo de N.2 de candidaturas elaboradas
candidaturas a . .
100% das 100% das 100% das 100% das % de candidaturas apoiadas

financiamentos para a
implementagdo de
projetos de intervengdo
comunitdria

candidaturas
apoiadas

candidaturas
apoiadas

candidaturas
apoiadas

candidaturas
apoiadas

% de candidaturas aprovadas

Parceiros do CLAS

Execugdo do programa
operacional de apoio as
pessoas mais carenciadas

2353 Beneficiarios

2353 Beneficidrios

2353 beneficidrios

2353 beneficidrios

N.2 de beneficiarios

N.2 de familias

Quantidade de produtos
distribuidas

Cruz Vermelha Portuguesa-
delegacdo Amadora

Acompanhamento da
elaboragdo e execugdo de
projetos de intervengdo
comunitdria

Participagdo em
100% reunides de
acompanhamento

100% reunides de

acompanhamento

100% reunides de

acompanhamento

100% reunides de

acompanhamento

N.2 de projetos a decorrer

N.2 de reunides de
acompanhamento

Taxa de execugdo das
atividades dinamizadas

N.E. do CLAS

16
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Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Parceiro
Avaliagao
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
4800 pessoas 1600 pessoas 1600 pessoas 1600 pessoas
atendidas atendidas atendidas atendidas .
N.2 de pessoas atendidas
300 100 100 100 . CMA
. L . . . . N. de encaminhamentos
Dinamizagdo dos Centros encaminhamentos encaminhamentos | encaminhamentos | encaminhamentos
, o . para RVCC Esc. Sec. Azevedo Neves, Esc. Sec.
Promover até 2025 agGes Qualifica para RVCC para RVCC para RVCC para RVCC .
d lificacs ist. Seomara da Costa Primo e Escola
e qualificagdo com vista a ~ . .
Ne de agdes de formagdo Gustavo Eiffel
melhorar a 1500 agdes de 500 agdes de 500 agdes de 500 agdes de o ¢ alificacso ¢
ualiri
empregabilidade de formagdo e formagdo e formagdo e formagdo e g ¢
publicos vulneraveis qualificagdo qualificagdo qualificagdo qualificagdo
Realizagdo de formagdo N.2 de agBes de formagdo L.
K Fundagdo afid
para pessoas com realizadas
. . 90 pessoas 30 pessoas 30 pessoas 30 pessoas
necessidades especiais e \EFP
publicos muito vulneraveis N.2 de formandos
N.2 de parceiros
envolvidos -
Realizagdo de 12
Dinamizagdo da parceria i N.2 de reunides da
¢ P reunioes 4 reuniGes 4 reunides 4 reunides . ISS
. . , do NPISA da Amadora parceria
Dinamizar até 2025 um
Comunidade Vida e Paz
grupo de trabalho N.© de situacdes
operacional no ambito do
acompanhadas
NPISA da Amadora para
. acompanha~r a Criacdo de
implementacéo da Criacdo e implementagdo instrumento para 2 reunides 1 mst.rumento C”ad? e
ENIPSSA de agGes concelhias que identificar parceiros dlfundldzpelos parceiros CMA
permitam atuar ao nivel do CLAS que - - 0 CLAS
para prevencdo de contactem com Ne de reunides de Parceiros NPISA
situacdes de sem abrigo situagdes de risco 1inquérito trabalho
neste ambito

17
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Dinamizar até 2025 um
grupo de trabalho
operacional no ambito do
NPISA da Amadora para
acompanhar a
implementagdo da
ENIPSSA

Criagdo e implementagdo
de agBes concelhias que
permitam atuar ao nivel
para prevengdo de
situagOes de sem abrigo

Definir e priorizar

indicadores de risco a
partir dos contributos
dos parceiros do CLAS

2 reunides

N2 de inquéritos
devolvidos

Ne de indicadores de risco
definidos

N2 de reunides de
trabalho

CMA

Parceiros NPISA

Identificar circuitos de
atuacdo (fluxograma)
ao nivel da prevengdo

2 reunides

N2 de entidades parceiras
envolvidas

Fluxograma elaborado

N2 de reunides de
trabalho

CMA

Parceiros CLAS

Criar em 2023 o Nucleo
Local da Garantia para a
Infancia

Criagdo do Nucleo Local da
Garantia para a Infancia

Nucleo Criado

1 Ndcleo

Ndcleo criado

N2 de parceiros envolvidos

CMA; ISS; CPCJ
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REDE SOCIAL

AMADORA | CLAS-Conselho Local de Agao Soc

E\ _

Eixo Estratégico Il

Envelhecimento
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Plano Estratégico para o Envelhecimento Sustentavel

Eixo 1 — Cuidados basicos, subsisténcia e suporte a vida (BASIC)

Objetivo Geral

Garantir as condigdes bdsicas de subsisténcia, seguranca e integridade fisica, psicoldgica, social e econdmica a todas as pessoas idosas do Municipio

Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Parceiro
Avaliagao
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
100% de resposta aos % de utentes
pedidos de SAD 7 dia/ apoiados em SAD 7
semana 50% 70% 100% dias semana
. —
50% das instituicGes q’ufe Ne de pessoas
prestam SAD com hordrio idosas apoiadas em
15% 25% 50%
alargado ? ° ; SAD em hordrio
Promover até 2025 a ISS -I.P
) ) Melhoria e reforco da noturno
seguranga e integridade X
L. oo . capacidade das respostas
fisica, psicoldgica, social e inis. através da prestacio CMA
sociais, através o <
econdmica das pessoas de servigos erso:alizadgos % de beneficiarios
vi 9 iciari 3 . .
idosas. cos p 25% de beneficiarios do do Cartdo Amadora InstituicBes com valéncia de SAD
Cartdo Amadora 65 + com 65 + com acesso a
. A 10% 15% 25% .
acesso a apoios apoios
diversificados no domicilio diversificados no
domicilio
Qualificar instituigdes
pres}edoras de rfaspostas N2 de instituicBes
sociais para seniores ao 10 10 10 o
. . ~ qualificadas
nivel da alimentagdo
saudavel.
, Criar e implementar .
Promover até 2025 a X o Resposta criada e
) ] Melhoria e reforgo da resposta de apoio alimentar 1 .
seguranga e integridade . o . implementada
L. o . capacidade das respostas ao domicilio para seniores
fisica, psicoldgica, social e
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econdémica das pessoas

sociais, através da prestagdo

Criar, qualificar e valorizar

idosas. de servigos personalizados uma bolsa de ajudantes de .
- S 1 Bolsa Criada
acao direta das institui¢des
de apoio a seniores
% de resposta a
100% de resposta a pedidos pedidos de
de pequenas reparagdes no equenas
’ :omicilio ((p)ﬁciia 70% 80% 100% regarqagc”)es no CMA
Multisservigos) domicilio de
pessoas idosas
CMA
Resposta a 100% dos
edidos de limpezas no % de resposta a . )
N - pedic peza: 70% 80% 100% y P Fundagdo Afid
Promogao das condigdes de domicilio de pessoas idosas pedidos de limpezas
habitabilidade e (Oficina de Limpeza)
acessibilidade adequadas
aos seniores -
Resposta em 100% dos % de pedidos de
edidos de intervengdo intervengdo
P ) g0 70% 80% 100% ven CMA
para melhoria dos acessos a concretizados com
habitagdo obra concluida
Reserva de 10 fogos
adaptados no parque
. p p q N2 de fogos
habitacional municipal para 5 8 10 CMA
. . reservados
pessoas idosas com baixos
recursos econémicos
Criagdo de grupo de
trabalho para definigdo de
K P R ¢ Grupo de trabalho
Melhoria e reforgo dos procedimentos de 1 iad
criado
processos de prevengdo, intervengdo junto de
sinalizagdo, intervengdo e seniores em risco.
acompanhamento de
pessoas idosas ém risco ou Criacdo de Manual de . o
Promover até 2025 a em perigo Procedimentos para a . anuafcriaco

seguranca e integridade
fisica, psicoldgica, social e

intervengdo com seniores
em risco.
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econdémica das pessoas
idosas.

Aumento em 25% de
iniciativas de prevengdo de
violéncia contra idosos, no

domicilio e em respostas
sociais

8%

8%

9%

% de iniciativas de
prevencdo de
violéncia contra
idosos

CMA
ACES

InstituicGes com valéncia de SAD
PSP

HFF

De acordo com a
disponibilidade de doses de
vacina contra a gripe (SNS),

garantir que a sua
administragdo as pessoas
com idade superior a 65
anos elegiveis acresca

Incrementar o n2 agdes de
sensibilizagdo realizadas em
temas de Educagdo para a
Saude para pessoas com
65+ anos

Garantir que as pessoas
com 65+ anos identificadas
na consulta com situagdes

de violéncia sejam
sinalizadas a EPVA

Garantir um acréscimo de
acessibilidade aos cuidados
de saude as pessoas com
65+ anos classificadas com
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limitagdo
funcional/incapacidade

Melhorar e expandir até
2025 as condigdes de
promogdo, manutengdo ou
recuperagdo da saude,
fisica e mental

Reforgco e melhoria do
acesso das pessoas idosas
aos servigos e recursos de

saude, fisica e mental,
incluindo em situagdes de

dependéncia

Garantir um acréscimo de
acessibilidade aos cuidados
de saude das pessoas com
65+ anos inscritas no ACES

ISS—1.P
ACES
CMA

Garantir a acessibilidade as
pessoas inscritas no ACES
Amadora com prescri¢do de
materiais de apoio/retencio
de urina;

Garantir que as pessoas
com 65 +anos com o
diagnostico de “Diabetes
Mellitus” tenham o
acompanhamento/vigilancia
adequada;

Garantir que as pessoas
com 65+ anos com o
diagndstico de “abuso
crénico de alcool” sejam
referenciadas a consulta do
DICAD - Equipa de
Tratamento;

Garantir que as pessoas
com 65+ anos com o
diagndstico de “abuso
crénico de tabaco” sejam
referenciadas a consulta de
Cessagdo Tabagica;

Reforgo e melhoria do
acesso das pessoas idosas
aos servigos e recursos de

saude, fisica e mental,
incluindo em situagdes de

dependéncia

Incrementar a adesdo a
habitos de vida saudaveis
em obesos no ambito da

consulta de Saude de
Adultos as pessoas com 65+
anos
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Diminuir n2 de pessoas com
65+ anos identificadas com
abuso de medicagdo

Garantir 100% do acesso a
ajudas técnicas a todas as

N2 de vagas criadas
em centro de dia

pessoas idosas em situagdo 100% 100% 100%
de dependéncia que para pess:oa§ com
. . deméncia
solicitem apoio
Aumento da capacidade e
da qualidade das respostas Criagdo de 30 vagas em ACES
existentes para acolher Centro de Dia para pessoas 10 10 10 CMA
situagOes de deméncia das com deméncia - . .
) IPSS com valéncias de apoio a seniores
pessoas idosas
Identificar e referenciar
utentes com 65 + anos com Diagndstico
o diagndstico de elaborado e idosos
“deméncia” para consulta referenciados
de especialidade hospitalar
% de colaboradores
com agdo direta
Formar 100% dos junto de pessoas
colaboradores das idosas formados
|nst|tu.|goes .com ag.ao d|~reta 5% 50% 100%
para intervir em situagdes N2 de pessoas
de deméncia nas pessoas idosas em situagdo
idosas de deméncia
integradas em
centro de dia
Criar e implementar um
Aumento da capacidade e projeto de capacitagdo das
da qualidade das respostas respostas sociais para a 1 Projeto criado
existentes para acolher intervengdo junto de
situagdes de deméncia das pessoas com deméncia
pessoas idosas
Dinamizar projeto de 5 10 15 Projeto dinamizado

capacitacdo de servico de
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apoio domiciliario e centro

N2 Instituigdes

de dia para a intervengdo envolvidas
com pessoas com
deméncia, envolvendo
instituicdes de apoio a
seniores.
Intervir em 100% dos casos
?mallzados ('je pe~ssoas 100% 100% 100% N? de. idosos
idosas em situagdo de sinalizados
soliddo e isolamento
I?lmlnulr as 5|tua.g6~es de Aumento em 100% do
isolamento e soliddo de , .
: ndmero de pessoas idosas .
pessoas idosas sinalizadas em situagio de % de peSSOfa? idosas
isolamento e soliddo que que beneﬁaam de
beneficiam de iniciativas de vqunt.arl‘ado de
voluntariado de proximidade
proximidade
Campanha realizada
Dinamizar uma campanha
de sensibilizagdo para a N2 de casos
sinalizagdo de pessoas 1 1 1 sinalizados de CMA
isoladas, promovendo 3 isolamento e
momento de divulgagdo soliddo de pessoas
idosas
Melhorar e reforgar até Intensificar o uso das TIC Aumento em 50% do
2025 as condi¢des de para alargar a abrangéncia e numero de pessoas idosas % de pessoas idosas
funcionalidade no melhorar a qualidade das abrangidas por servigos 15% 25% abrangidas por CMA
desempenho das atividades | respostas sociais e de saide remotos de contacto e servicos remotos de IPSS com valéncia de SAD
de vida didria, basicas e para as pessoas idosas acompanhamento das 50% contacto
instrumentais e o apoio & condigdes de seguranca e
sua realizacdo. saude
Reforgar e melhorar o apoio Licenciamento e 1 CMA
ACES

aos cuidadores familiares e

Funcionamento da Unidade

25




PLANO DE ACA0 2023 - 2025

outros cuidadores informais
na prestagdo de cuidados

de Apoio ao Cuidador até
2025

Criagdo de 9 vagas para
descanso do cuidador
informal

N2 de vagas criadas

Dinamizagdo de um
programa de formagdo
informacdo e sensibilizagdo
para cuidadores informais
de pessoas idosas
dependentes

N2 de agdes
dinamizadas

N2 de participantes

Criagdo e implementagdo de
uma resposta pontual de
voluntariado de
proximidade para apoio ao
cuidador informa

Resposta criada

ISS—1.P
Fundagdo afid Diferencga
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Eixo 2 — Inclusdo na Comunidade (ECO)

Garantir as condigdes necessarias para a participagdo social de todos os municipes, independentemente da sua idade, condi¢do social ou de saude,

Objetivo Geral favorecendo o conhecimento e respeito mutuos e as relagdes intergeracionais
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Parceiro
Avaliagao
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Identificar os servigos DI Sstico d
A lagnostico ade
Promover até 2025 a publicos sem : g " CMA
mobilidade, transporte e acessibilidade para Servicos publicos sem
- ibilidad
acessibilidade em pessoas com 1 aceSSII. i |da e APD
realizado
condi¢des de conforto e o mobilidade reduzida
) Dar continuidade a AMORAMA
seguranca pessoals iniciativas que promovam a
acessibilidade na via publica
nomeadamente através de:
remocao de obstaculos,
colocagdo de bancos e Implementar a 100% . o
instalagdo de casas de banho . . % de servigos publicos
libli [ d um projeto-piloto intervencionados
I V I
publicas, alargamento dos integrado - Bairro CMA
tempos de semaforizacdo, .
bai to de passeios, amigo das pessoas N2 de intervengbes de
rebaixamen p ’ idosas (na freguesia da 30% 50% 100% Juntas de Freguesia

utilizagdo de pisos tateis,
pistas de caminhada

Falagueira Venda Nova
que esta a ser alvo de
um projeto de
regeneragdo urbana)

promogao da
acessibilidade na via
publica no projeto
piloto integrado
Bairro Amigo das
Pessoas Idosas




PLANO DE ACA0 2023 - 2025

Melhorar a rede de
transportes publicos no
concelho visando assegurar
a acessibilidade do
transporte e a mobilidade
dos cidad3os idosos, com
especial atengdo para os
economicamente mais
vulnerdveis

Funcionamento em 6
freguesias de um
servigo transporte
porta a porta para
cidaddos com
mobilidade
condicionada para
deslocagdo a servigos
publicos, centros de
saude e hospital

N¢ de freguesias com

servigo de transporte

de proximidade
acessivel

CMA

Juntas de Freguesia

Promover até 2025 a
mobilidade, transporte e
acessibilidade em
condi¢des de conforto e
seguranga pessoais

seguranca das pessoas

atores da comunidade

Melhorar as condigdes de

idosas no espago publico,
promovendo um trabalho de
parceria com as forgas de
seguranga interna e outros

Diminuigdo em 50% do
numero de crimes
contra pessoas idosas
cometidos no espago
publico no concelho

15%

25%

50%

6 de numero de crimes
contra pessoas idosas
cometidos no espago
publico no concelho

PSP
CMA

Juntas de Freguesia

Criagdo e
implementagdo de um
projeto-piloto com
pessoas idosas no
ambito da seguranga
(Vizinhanga Amiga)

Projeto piloto criado

N¢ de voluntérios

Garantir uma
cobertura de 60% do
projeto Academia
Sénior (SMPC), junto
das institui¢des que
prestam respostas
para seniores

20%

40%

60%

seniores envolvidos
no projeto

% de instituicGes
abrangidas pelo
projeto
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Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Parceiro
Avaliagao
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Criagdo de um modelo
de funcionamento 1 Modelo criado
para projetos de
mentoria N
Prosseguir iniciativas ja intergeracionais
Promover até 2025 a existentes e desenvolver SFRAA — Qta. Sdo Miguel,
convivialidade familiare | NOVvas respostas sociais que
- fomentem o convivio e a Cesis
comunitaria favorecendo T .
int . lidad animagdo sociocultural das
a Intergeracionalidade e . . .
g ) pessoas idosas, reforcando a Fund. Afid Diferenga
prevenindo o isolamento componente de
e a soliddo intergeracionalidade e Ne de iniciativas de CMA
interculturalidade promogao da
Criagdo de 400 intergeracionalidade
iniciativas de continuidade
intergeracionais de 100 200 100
continuidade (duraggo N¢ de pessoas idosas
superior 3 meses) abrangidas por
iniciativas de
promogao da
intergeracionalidade
de continuidade
- Aumentar em 50% do
Reforgar as solidariedades i ?
-, . ndmero de
de vizinhanga através de L .
K voluntdrios, incluindo
redes de voluntariado de .
. pessoas idosas, 15% 25% 50%
grande proximidade que .
. integrados em redes
integrem pessoas de todas )
. . . de voluntariado de
as idades, incluindo pessoas o
. proximidade
idosas, e atuem na
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resolugdo de problemas da
comunidade (por exemplo
apoio a criangas em horario
pds-escolar, sinalizagdo e
acompanhamento de
pessoas dependentes
isoladas e vulnerdveis, etc.)

Aumento em 100% de
pessoas idosas que
beneficiam de apoio
através de redes de

voluntariado de
proximidade

Promover até 2025
imagens sociais positivas
e dignificadoras das
pessoas idosas

Desenvolver iniciativas
(campanhas, programas e
projetos) que promovam a
imagem das pessoas idosas

como cidaddos ativos e

recursos da comunidade

Desenvolvimento de
4 agdes de
sensibilizagdo publica
que promovam uma
imagem positiva das
pessoas idosas

N2 de iniciativas de
promogdo da imagem
positiva das pessoas
idosas

Fundagdo afid Diferenga
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Eixo 3 — Participa¢ao socioeconémica e civica, aprendizagem ao longo da vida e frui¢ado cultural (CIVIC)

Objetivo Geral

Garantir as condigdes necessarias para promover a participagdo socioecondmica e civica, aprendizagem ao longo da vida e frui¢do da cultura dos

mais idosos para beneficio de todos

familiar, comunitaria e
institucional

Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Parceiro
Avaliagao
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Incentivar até 2025 a
ocupagdo de tempos N2 de iniciativas de
livres em dreas sociais, educagdo ndo formal
artisticas, culturais e Desenvolvimento de desenvolvidas CMA
desportivas que 630 iniciativas de 210 210 210 o )
i Aprofundar e diversificar a 30 n3 N® de pessoas idosas
preferencialmente p educagdo ndo formal integradas em IPSS
. . ~ oferta de iniciativas de
conjuguem as dimensdes ] iniciativas de
aprendizagem ao longo da N
educagdo ndo formal

vida, de natureza formal,
ndo formal e informal,

dedicadas a valorizagdo das

experiéncias adquiridas e ao

desenvolvimento de
N2 de cursos de

competéncias-chave L
alfabetizagdo CMA
Implementagdo de 18 desenvolvidos
cursos de 6 6 6 IPSS
alfabetizagdo N2 de pessoas idosas
integradas em cursos
de alfabetizacdo
X . Aumentar em 100% do
Reforgar a dimensdo de ,
e numero de pessoas )
participagdo civica das X i N¢ de pessoas idosas
i i idosas integradas em .
pessoas idosas através da L integradas em
. L programas e iniciativas 25% 50% 100%
dinamizagdo de redes de . programas e
de voluntariado de A
iniciativas

voluntariado que integrem

. competéncias
pessoas de todas as idades

especificas
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Duplicar a participagao

programas e iniciativas
de voluntariado de

masculina em

competéncias
especificas

N2 de participantes do

sexo masculino em

programas e
iniciativas

Apoiar a continuidade e
expansao das iniciativas ja
existentes, vocacionadas
para o envelhecimento
saudavel e fruigdo cultural
(ex. AmaSénior / Viva +;

Dar continuidade em
100% dos programas

saudavel existentes

promotores do
envelhecimento

N.2 de programas
dinamizados

Manter o n2 de
iniciativas de

N¢ de pessoas idosas

abrangidas por
iniciativas de
promogdo do

CMA
IPSS

Juntas de Freguesia

até 2025 a participagao e
a representagdo das
pessoas idosas na
comunidade

sistema de representagao
das pessoas com mais de 65
anos que garanta a defesa
dos seus direitos junto das
entidades promotoras de

Sénior, garantindo a

realizagcdo de 2
reunides anuais e a
apresentagdo de pelo

menos 5 propostas em

5 propostas

5 propostas

5 propostas

N2 de propostas
apresentadas pelo

Férum Municipal

Identidades — Teatro Sénior, romogdo do
P g. 100% 100% 100%
Lazer, etc envelhecimento ‘
. . envelhecimento
sauddvel e fruicdo ; .
saudavel e fruigdo
cultural
cultural
Promover até 2025 o Estimular a concegdo e CESIS
- desenvolvimento de
empreendedorismo e a g . Criagdo e divulgagdo
o a . rogramas de preparagdo ) .
criagdo de oportunidades prog prepara de um guia para a 1 - - Guia criado APRE
. para a reforma ou para o
de trabalho voluntario -, reforma
abrandamento da atividade Quinta de S3o Mi |
. uinta de S3ao Migue
ou remunerado econdmica remunerada J
Criagdo de 4 iniciativas
de preparagdo para a N2 de iniciativas
reforma, com o 1 2 1 dinamizadas
envolvimento de
empresas que atuam N2 de participantes
no concelho
Implementagdo do N.2 de reunid
Assegurar e promover Apoiar a criagio de um p ‘-F ) NS (.:1e eunides
Férum Municipal » i i ordinarias do FMS por
2 reunides 2 reunides 2 reunides ano CMA

Juntas de Freguesia
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acdo publica e do publico em
geral

média por ano as
autarquias e ao CLAS

Sénior as autarquias e
ao CLAS

Incentivar a participagdo das
pessoas com mais de 65
anos nos processos de
divulgacdo de informacdo
institucional

Criagdo nas Comissdes
Sociais de Freguesia de
uma bolsa de agentes
de divulgagdo de
informacdo
institucional de
proximidade, que
inclua pessoas com
mais de 65 anos

Bolsas de agentes de
divulgacdo criadas

Apoiar até 2025 a
colaboragdo de pessoas
idosas na melhoria da
imagem social do
concelho e na promogao
da sua heranga histérica
e identidade cultural

Concegdo e implementagdo
de 1 programa de
valorizagdo da heranga
histérica e da identidade
cultural da Amadora

1 programa
implementado

Programa criado e
implementado

CMA

Parceiros do PEES
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Eixo 4 — Qualificagao das OrganizagGes e Responsabilidade Social (ORG)

Garantir as condigdes necessarias para promover a melhoria dos sistemas de gestdo organizacional, o reforgo do trabalho colaborativo, a

Objetivo Geral coordenacdo e monitorizagdo do PEES e a disseminagdo de boas praticas
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Parceiro
Avaliagao
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Participagdo de 2860
profissionais
(elementos direcdo,
coordenadores L
L . Ne de profissionais
tecnicos, tecnicos e das entidades locais
outros) em agdes de 954 953 953 N CMA
. i que frequentam agbes
formagdo na area da ~
Promover o ) . de formagdo
) . intervengdo no ISS
desenvolvimento do capital .
X dominio do
humano, no sentido de .
) envelhecimento e ACES
melhorar a qualidade da .
intervengdo na area do deméncias
|
) ISCSP
envelhecimento N° de acBes de
Promover até 2025 a Realizacdo de 240 ) ¢ ~
. . i N formagao SFRAA
melhoria dos sistemas de acBes de formagdo na . .
) daint N desenvolvidas na area
5 izaci area da intervengdo no
gestao organizacional ¢ 80 80 80 da intervengdo no

dominio do
envelhecimento e
deméncias

dominio do
envelhecimento e
deméncias

Participagdo de
elementos dire¢do/
coordenadores
técnicos/ técnicos e
outros profissionais
em 80 agles de
formagdo na drea dos
sistemas de gestdo
(avaliacdo,

N2 de ages de
formagdo
desenvolvidas na area
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diversificagdo das
fontes de
financiamento)

dos sistemas de
gestao

Promover até 2025 a
melhoria dos sistemas de
gestdo organizacional

Criagdo de um sistema
de supervisdo de
técnicos, que apoie na
prevencdo das
situagdes de burnout e
em situagles que
envolvem dilemas
éticos

Sistema criado

Promover a inovagdo das
respostas sociais para as
pessoas idosas, no sentido
de personalizar os cuidados
e servigos as suas
necessidades

Desenvolvimento de
24 iniciativas de
partilha de boas

praticas a nivel local,

nacional e
internacional

N2 de iniciativas de
partilha de boas
praticas

Ne de participantes
nas iniciativas de
partilha de boas

praticas

SCMA

Reforgar até 2025 o
trabalho colaborativo no
concelho

Promover a partilha de
servigos e recursos das
entidades locais, com vista a
otimizagdo dos mesmos e a
eficiéncia da intervengdo na
area do envelhecimento

Aumento anual em
10% do n2 de
iniciativas de partilha
de servigos e recursos,
a partir do inicio de
implementagdo do
PEES

10%

10%

10%

N2 de iniciativas de
partilha de servigos e
recursos

Ne de entidades
envolvidas nas
iniciativas de partilha

Criagdo de um prémio,
apoiado por empresas, a
projetos inovadores na area
do envelhecimento

Prémio criado

1 prémio criado

CMA

SCMA

DDN

Estimular o envolvimento do
tecido empresarial local na

Envolvimento de 20
empresas em
iniciativas do PEES

14

18

20

N2 de empresas
envolvidas em agdes
do PEES

DDN
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implementagdo e
monitoriza¢do do PEES

Participagdo de 200
colaboradores das

empresas em
iniciativas do PEES

Criagdo de um suporte

67

66

67

de empresas

N2 e tipologia de

N2 de colaboradores

envolvidos em agdes

acoes desenvolvidas

Melhorar a divulgagdo da
informagdo institucional
veiculada na comunidade
junto das pessoas mais
velhas garantindo critérios

de acessibilidade,
legibilidade e inteligibilidade

de comunicagdo
adaptado aos seniores
(ex: boletins com
contactos relevantes e
agenda mensal
distribuidos porta a
porta)

Pelo menos 75% da

Suporte criado

populagdo idosa
satisfeita ou muito

satisfeita com a

divulgagdo da
informagdo veiculada

CMA

ISCSP

SCMA

Promover até 2025 a

coordenagao,
implementacgdo e
monitorizagdo do PEES e
disseminagdo de boas
praticas

Criar um sistema de
coordenagdo,
implementagdo e
monitorizagdo do PEES, que
consolide a estratégia para o
envelhecimento a nivel local
e sua articulagdo com as
estratégias organizacionais

Dinamizacdo de
sistema de
coordenagdo,
implementacgdo e

monitorizagao

Elaboragdo de 9
relatérios

Sistema criado

N2 de relatérios
produzidos

Orgamento atribuido
por cada parceiro ao
desenvolvimento do
PEES

% de execugdo das
iniciativas do PEES

CMA
ISCSP

Parceiros do PEES
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Realizagdo de 70

N2 das reunides

- 25 25 20 .
reunides realizadas
Promover até 2025 a Apresentagdo do PEES em
i i 3 conferéncias/ féruns/ outras N2 de apresentagdes
disseminagdo da ONTere /’ /. 8 apresentacdes 2 3 3 p ¢ CMA
experiéncia do PEES, com iniciativas a nivel nacional e do PEES

. . . ' internacional

vista a influenciar as ISCSP
politicas de Apresentagdo de propostas N2 de propostas de p . do PEES
envelhecimento a nivel de iniciativas legislativas a 2 propostas - - 2 iniciativas legislativas arceiros do

nacional e internacional

nivel local e nacional

apresentadas
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REDE SOCIAL

AMADORA | CLAS-Conselho Local de Agao Soc

=

Eixo Estratégico llI

Promocao da Qualidade de Vida
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Promogdo da Qualidade de Vida

Dinamizar projetos e atividades na comunidade promotores da qualidade de vida e saude

Objetivo Geral
Objetivo Medidas Metas METAS INTERMEDIAS Indicadores de Avaliagdo Parceiro
Especifico 2023 2024 2025 Responsavel
Acompanhar até 2025 a Participagdo em N.ed i0 lizad
~p . Participagdo em 100% das Participagdo em 100% pag € reunioes realizadas
execugdo do Perfil Local de N . 100% das - - ACES Amadora
, reunides convocadas das reunides .
Saude reunides
° — -
Atualizagio da informacio N.2 de reuniGes realizadas
Atualizar até 2025 o Perfil referente ao Perfil de Saude . .
) . . 1 documento - 1 - N.2 de parceiros envolvidos ACES Amadora
de Saude da Amadora da populagdo residente na
Amadora Documento elaborado
N.2 de instituigdes
Assinalar até 2025, i
Assinalar até 2025, datas L . envolvidas
] Realizagdo de atividades datas relevantes na
relevantes na area da L R 3 N . ACES Amadora
N ) ludico recreativas para drea da promogdo da N.2 de atividades
promogdo da saude e i B X 6 6 6
. R assinalar datas salde e qualidade de
qualidade de vida ) ) o " CMA
comemorativas vida N.2 de participantes
Juntas de Freguesia
Participar até 2025 nas N.2 ivi
Participar até 2022 nas L L . p . .de atA|V|dades
L . Participagdo em iniciativas iniciativas promovidas dinamizadas
iniciativas promovidas pela
da Rede Portuguesa dos pela Rede Portuguesa 3 3 3 CMA
Rede Portuguesa de L L L . .
L L. Municipios Saudaveis de Municipios N.2 de reunides realizadas
Municipios Saudaveis (o
Saudaveis pelo grupo de trabalho
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Realizar até 2025 avaliagdes
clinicas de saude na
comunidade

Realizagdo de avaliagdes
clinicas (orais, glicémia,
colesterol, oftalmoldgicos,
diabetes, sida/HIV,
tuberculose, tensdo arterial
entre outros) e agdes de
informagdo na area da saude

Realizar até 2025
avaliagdes clinicas de
salide na comunidade

10

10

10

N.2 de atividades realizadas

N.2 de parceiros envolvidos

Juntas de Freguesia

ACES

AJPAS

Dinamizar até 2025 o
Projeto “Fast Track Cities”

Participagdo em reuniGes do
consorcio FTC

Participagdo em 100%
das reunides

Participagdo em
100% das
reunides

Participagdo em
100% das
reunides

Participagdo
em 100% das
reunides

N.2 de reunides realizadas

N.2 de parceiros envolvidos

Dinamizagdo de atividades
no ambito do projeto

N.2 de atividades realizadas

N.2 de parceiros envolvidos

CMA
ACES
HFF
DGS
ARSLVT
AJPAS

ANF/INSA
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Execugdo e Avaliagao

A execucdo das acles do plano serd da responsabilidade das entidades referidas no
mesmo como entidades responsaveis pela execucdo, devendo as mesmas facultar ao N.E. do
CLAS os dados de avaliacao.

O N.E. do CLAS acompanhara e apoiara a execuc¢do das a¢des possibilitando a articulagao
da intervencdo desenvolvida em todos os eixos estratégicos

As acOes realizadas serdo divulgadas na pagina WEB da Rede Social da Amadora, Juntas
de Freguesia, Instituicdes parceiras e nos Orgdos de Comunicagdo Social locais.
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