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Rede Social da Amadora

Plano de acdo para a drea da Deficiéncia
1. Introducdo

O Plano de Desenvolvimento Social e de Saude da Rede Social da Amadora, vigente entre 2018 e 2025,
tem por objetivo definir um conjunto de estratégias prioritdrias para a promog¢do do desenvolvimento
social a nivel local, quer pela metodologia de implementacdo de processos de planeamento participado
ao nivel do territério, quer enquanto suporte de intervengdes sociais, integradas e eficazes, indutoras de
politicas sociais que respondam a multidimensionalidade dos problemas sociais diagnosticados.

O PDSS 2018-2025 assenta nos principios da lgualdade de Oportunidades, Desenvolvimento Local e
Parceria, tendo como principais prioridades o envelhecimento populacional, a inclusdo da populagdo
migrante, a prevenc¢do e intervencdo da violéncia doméstica, a qualificagdo da populagdo para a
empregabilidade, a melhoria da qualidade de vida ao longo do ciclo de vida e a intervengdo junto de
territorios e publicos vulneraveis.

O Plano encontra-se dividido em eixos de intervengdo estratégicos:
| — Promocgdo de Igualdade de Oportunidades e Cidadania Ativa
Il — Envelhecimento
Il - Promocgdo da Qualidade de Vida

Tendo como enquadramento os objetivos, estratégia e metodologias da Rede Social da Amadora, os
parceiros do Conselho Local de Ag¢do Social deram inicio em 2023 a um processo de integracdo da area da
deficiéncia nos documentos de planeamento estratégicos vigentes. Assim, foi realizado um diagnéstico de
necessidades neste campo de trabalho, que conduziu a priorizacdo de area de intervencao e definicdo de
atividades a serem implementadas localmente.

Nesta sequéncia, apresenta-se de seguida o Plano de Ag¢do na area da Deficiéncia da Rede Social da
Amadora, com vigéncia nos anos 2024 e 2025, que integrara o Plano de Desenvolvimento Social e de Saude
2018-2025, designadamente o Eixo | - Promocdo de Igualdade de Oportunidades e Cidadania Ativa.
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2. Metodologia

Em dezembro de 2022 foi langado o processo de elaboragdo do diagndstico social — drea da deficiéncia,
envolvendo uma entidade externa de consultoria. A metodologia deste processo assentou numa recolha
e andlise documental de informacdo de base local, assim como em processos participativos que
envolveram as instituicdes da Amadora com intervencdo na area da deficiéncia e as pessoas com
deficiéncia autorrepresentadas e cuidadores informais.

O Diagnéstico Social — Area da Deficiéncia permitiu sistematizar um conjunto de conclusdes estruturais e
orientadoras da intervengdo, nomeadamente:

1. Dificuldade na andlise de dados estatisticos relativos a area da deficiéncia e consequente lacuna
na caracterizacdo da populagdo, assente em problemas de conceptualizagao;

2. Reduzida capacidade da rede escolar publica de integrar criangas com deficiéncia e dificuldades
na especializagdo da resposta ao nivel educativo;

3. Dificuldade na integracao de jovens com deficiéncia em respostas adequadas apds escolaridade
obrigatdria;

4. Percegdo de desigualdades no acesso a formagdo profissional e ao emprego por pessoas com
deficiéncia, por indisponibilidade do tecido empresarial de as acolher e baixas qualificagdes
escolares;

5. PrestagOes sociais para a area da deficiéncia sdo percecionadas como insuficientes para garantir
condi¢Ges de vida autdonomas e dignas, contribuindo para a exclusdo social dos seus beneficiarios;

6. Escassez de resposta ao nivel dos cuidados de saude primario constitui fator de vulnerabilidade
acrescido para pessoas com deficiéncia;

7. Circuitos de comunicagdo estabelecidos ao nivel dos cuidados de saude primarios e hospitalares
nao garante facilidade no acesso por parte das pessoas com deficiéncia institucionalizadas ou o
respeito pelo seu direito a servigos adequados;

8. Dificuldade no acesso a habitagdo por parte de pessoas com deficiéncia, comprometendo a sua
autonomia;

9. Problemas de acessibilidade nos edificios publicos e privados, contribuindo para o isolamento
das pessoas com deficiéncia e o colocando em causa o seu direito a participagao;

10. Problemas de mobilidade no espago publico da Amadora;

11. Reduzida oferta de respostas sociais para pessoas com deficiéncia no Concelho da Amadora,
estando as mesmas desadequadas as atuais necessidades dos beneficiarios e suas familias;

O Diagnéstico Social — Area da Deficiéncia foi apresentado aos parceiros envolvidos no processo de
elaboragdo em setembro de 2023, tendo estes sido desafiados a contribuir para a priorizagdo das areas de
intervencdo e definicdo objetiva de atividades a implementar no periodo de vigéncia do mesmo — 2024 e
2025.

O Plano de Agdo para a area da Deficiéncia da Amadora define um conjunto de a¢des a implementar
localmente nos anos 2024 e 2025, que contribuam para a integragao de pessoas com deficiéncia, através
da promocgdo do trabalho em parceria e de intervencg0es estratégicas potenciadoras da constru¢do de uma
cidade inclusiva. O Plano deverd integrar nos seus principios um conceito de cidade acessivel a todos os
cidaddos e potenciadora da igualdade de oportunidades, alinhando os compromissos assumidos com
demais instrumentos de planeamento estratégicos da Rede Social da Amadora.

Este Plano considerara como objeto da sua intervengao estratégica as pessoas que tenham algum tipo de
incapacidade (fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais) que impeca a participagdo em igualdade de
circunstancia na sociedade, sendo quer as agGes delineadas deverao reconhecer os diferentes niveis de
incapacidade, bem como os consequentes niveis de impedimento da participagdo na comunidade.
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3. Eixos de intervengdo

O Plano de Agdo para a drea das Deficiéncias encontra-se estruturado de acordo com eixos de intervencao
prioritarios, definidos a partir do diagndstico de necessidades e tendo em conta a estrutura dos demais
documentos de planeamento estratégico da Rede Social da Amadora.

Assim, os eixos de intervengdo sdo os seguintes:

1. Cuidados basicos e qualidade de vida — inclui a intervencdo ao nivel da satisfagdo das
necessidades basicas de subsisténcia, acesso a educagao e saude, disponibilizacdo de respostas
sociais adequadas, apoio aos cuidadores informais, acesso a formagdo profissional e mercado de
trabalho e acessibilidade e mobilidade urbana;

2. Inclusdo e participagao na comunidade — inclui a intervencgdo ao nivel da participagdo civica,
autorrepresentagdo das pessoas com deficiéncia, reconhecimento e defesa dos direitos das
pessoas com deficiéncia, usufruto de atividades fisicas e culturais, acesso a informacdo e
comunicagao;

3. Governagao integrada e qualificagdo da intervengao —inclui as agGes dirigidas a qualificacdo da
intervencdo com pessoas com deficiéncia, aos processos de comunicagdo institucionais e
agilizacdo de procedimentos tendo em vista a melhoria na resposta organizacional, e o
acompanhamento, monitoriza¢do e avaliagdo do plano de agéo.
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4. Plano de Acao
7 Objett Indicadores de Avaliagdo B X
© etivo . arceiro
o JETN Medidas Metas .
< Especifico 2024 2025 Responsavel
Conhecer as necessidades dos cuidadores informais , ,
A . Elaboragdo de diagnodstico de necessidades dos 1 diagndstico . -
o das pessoas com deficiéncia, tendo em vista a . . . 1 diagndstico CMA
. ~ cuidadores informais elaborado
9 S | prestagdo de respostas adequadas
Ny ; Conhecer as necessidades dos edificios de servigos Realizagdo de diagndstico de necessidades ao . .
o 5 L , L - . . e 1 diagndstico . - APD — Del.
v o | publicos ao nivel da mobilidade e acessibilidade, nivel da mobilidade e acessibilidade dos 1 diagndstico
o 3 . ~ e . elaborado Amadora
b s tendo em vista a sua adequacgao edificios publicos da Amadora
o .
5 = . - 1 projeto
33 - ~ - Elaboragdo e implementagdo de projeto piloto proj
o | Contribuir para o aumento da formagao profissional L elaborado; .
' - A promotor da empregabilidade de pessoas com 1 projeto 3 empresas CMA, IEFP
— e empregabilidade das pessoas com deficiéncia. s n 3 empresas
deficiéncia .
envolvidas
Realizagdo de agdes de informagdo sobre o
o R s 4 agdes de . .
programas publicos de apoio a mobilidade e . - 2 acdes 2 acdes CMA
. P informacdo
o acessibilidade dos edificios
E Informar e capacitar as pessoas com deficiéncia para Realizagdo de agdes de informagdo sobre 2 acBes de
k= os seus direitos e recursos disponiveis na medidas de apoio ao emprego e formacgado de . § . 1acgdo 1 acgdo IEFP
> . A informacao
g comunidade. pessoas com deficiéncia
© 1 campanha de
© Divulga¢do do Balcdo da Inclusdo dinamizado . P ~
divulgagdo 1 campanha CMA
2 pela CMA .
S, implementada
© .
o e 1 grupo criado;
o Promover a participagdo civica das pessoas com - L .
£ A o Criagdo de grupo de pessoas 6 instituicdes 1 grupo criado n
® deficiéncia e a sua participagdo no desenho e . AR . e 2 reunides CMA
Q . ~ (- - . autorrepresentadas interinstitucional envolvidas 2 reunides
o implementagdo de politicas publicas locais o
o 4 reunides
AT
3 Elaboragdo de diagndstico de necessidades ao
2 anorag & SRR 1 diagnéstico 1 diagnéstico
c o . L. nivel do acesso de pessoas com deficiéncia a CMA
= Contribuir para a melhoria do acesso a atividades elaborado; elaborado
! . . cultura e ao desporto
~ culturais e desportivas por parte das pessoas com 5 r
NP ~ . . rogramas de
deficiéncia Comemoragao do Dia Internacional da Pessoa prog - 1 programa 1 programa
A comemoragao . ; . .
com Deficiéncia . . dinamizado dinamizado
dinamizados
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Indicadores de Avaliagao

no ambito da Rede Social da Amadora

w . . .
\" Parceir
g Ezb:;t’-lﬁ:o Medidas Metas Resa ::séo el
< pect 2024 2025 ponsav
Dinamizagdo de programa interinstitucional 2 brogramas 1 programa 1 programa
promotor da atividade fisica de pessoas com .p g. .p g. .p g. AMORAMA
A dinamizados dinamizado dinamizado
deficiéncia
1 Observatério
Criagdo de Observatorio Local para a criado; 1 Observatorio 1 relatorio
s A . . . CMA
Deficiéncia 1 relatério criado elaborado
° Aumentar o conhecimento empirico sobre a elaborado
A0 . . ~ . . . .
Elaboragdo de diagnédstico de necessidades ao . o . oy N
g ;eizlq?de- ¢ ZS nece755|dzdes cos p?srsgacsl o ninI das res gc>stas sociais da 4rea da 1 diagnostico 1 diagndstico Fundagdo afid
2 . eficiéncia, |ssgm|nan o potencialidades e recursos p as S0c elaborado elaborado Diferenca
% junto da comunidade. deficiéncia
‘© o . , Guia de recursos 1 Guia de
3 Atualizacdo de Guia de Recursos da area da .
o A atualizado recursos CMA
- Deficiéncia . )
o publicado publicado
Q
R 1 Plano de
= Elaboragdo de plano de capacitagdo de . 1 plano
g . caodep pacitacao de Capacitagio P CERCIAMA
o cuidadores formais de pessoas com deficiéncia elaborado elaborado
z Capacitar as instituicdes e organiza¢des da Amadora PYT—— Ses de — b
-r'é para o trabalho com pessoas com deficiéncia. . ga 1zagao de agoes de in ngagéo S_O. re N
) direitos das pessoas com deficiéncia dirigidas 2 agBes de - ~
9 N . . . . 1 agao 1 agao
€ as instituicdes parceiras da Rede Social da informacdo
1% Amadora
o Realizacdo de reunibes de grupo de 8 reunides de . .
= ¢ . grup - 4 reunides 4 reunides CMA
g acompanhamento do PA da drea da deficiéncia | acompanhamento
& Monitorizar e avaliar continuamento a intervengao — - -
! realizada na rea da deficiéncia, atualizando Monitorizagdo e avaliagdo 0 .Plan‘o de Agdo 2 rele.ltor.los de 1 relatério 1 relatério CMA
« diagndstico de necessidades e ajustando a para a area da Deficiéncia monitorizagao
intervengdo dos varios agentes. Elaborar proposta de continuidade da 1 broposta
intervengdo estratégica na area da deficiéncia, prop 1 proposta CMA
elaborada
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5. Modelo de Governagdo

O plano de agdo integrara o Plano de Desenvolvimento Social e de Saude 2018-2025 da Rede Social da
Amadora, alinhando as metodologias de planeamento e avaliagdo dos demais instrumentos de
planeamento.

O processo de acompanhamento, monitorizacdo e avaliagdo devera assentar num trabalho em parceria
de um grupo de acompanhamento a ser criado para o efeito e composto pela Autarquia e por institui¢oes
da area da deficiéncia com interven¢do na Amadora, nomeadamente:

e Fundacdo afid Diferenca;

e Amorama - Associagdo de Pais e Amigos de Deficientes Profundos;

e CERCIAMA — Cooperativa de Educag¢do e Reabilitagdo dos Cidaddos Inadaptados da Amadora;
e Ass. Port. Deficientes — Delegagdo da Amadora;

e  Ass. Cultural de Surdos da Amadora;

e Recomeco - Associagdo para a Reabilitagdo e Integragdo Social;

e  ACARPS - Associagdo Comunitaria da Amadora para a Reabilitagdo Psicossocial;

Este grupo de acompanhamento sera responsavel pela implementagdo das medidas previstas no plano,
acompanhamento, monitoriza¢do, e avaliagdo do mesmo. O grupo manterd articulagdo direta e
permanente com o Nucleo Executivo do CLAS, prestando informacgGes periddicas ao Conselho Local de
Acdo Social da Amadora, que assumira um papel estratégico na implementacdo e avaliagdo do Plano de
Acdo para a area da Deficiéncia.

O presente Plano de Agdo terd vigéncia durante um periodo que se pretende experimental, podendo em
2026 constituir matéria para a criacdo de plano municipal, a semelhanca de outras areas de intervengdo
dinamizadas pela Rede Social da Amadora.
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