
PARA SINALIZAR UMA PESSOA EM SITUAÇÃO 
DE SEM ABRIGO SEGUIR O SEGUINTE PROCEDIMENTO:

 Preencher a ficha de sinalização disponível no site da Câmara Municipal da 
Amadora e encaminhá-la à Divisão de Intervenção Social através do e-mail 

accao.social@cm-amadora.pt
Contacto alternativo: 800 207 632 (linha gratuita)

OUTROS CONTACTOS ÚTEIS:
Associação CRESCER – 938405865 ou 210501696

Linha Nacional de Emergência Social – 144 (16h30 às 09h00)
Polícia Municipal – 214 369 014

LINHA NACIONAL DE EMERGÊNCIA SOCIAL: 144
Dias úteis das 16h30 às 9h30

Fins de semana e feriados 24h
Atendimento social de emergência- Praceta Carolina Simões s/n Venteira

Dias úteis das 9h30 à 13h00 e das 14h00 às 16h30



PESSOA EM SITUAÇÃO DE SEM-ABRIGO (PSSA)
Considera-se Pessoa em Situação de Sem Abrigo, aquela que independentemente 
da sua nacionalidade, origem racial ou étnica, religião, idade, sexo, orientação 
sexual, condição socioeconómica e condição de saúde física e mental, se 
encontre:
- sem teto: a viver no espaço público, alojado em abrigo de emergência ou 
com paradeiro em local precário
- sem casa: a viver em alojamento temporário destinado para o efeito.

NÚCLEO DE PLANEAMENTO E INTERVENÇÃO COM PESSOAS 
EM SITUAÇÃO DE SEM ABRIGO (NPISA)
O NPISA da Amadora, criado no âmbito do CLAS em 2009 constitui-se por 
um conjunto de parceiros cujo princípios, eixos e objetivos estão definidos 
na Estratégia Nacional para a Integração das Pessoas em Situação de Sem-
Abrigo (ENIPSSA).

PARCEIROS DO NPISA AMADORA
Câmara Municipal da Amadora – Divisão de Intervenção Social (DIS) 
| Comunidade Vida e Paz | Instituto da Segurança Social (ISS IP) | Equipa 
Técnica Especializada de Tratamento da Amadora (ETETA)| Associação de 
Intervenção Comunitária, Desenvolvimento Social e de Saúde (AJPAS) | Unidade 
Local de Saúde de Amadora | Instituto do Emprego e Formação Profissional 
(IEFP) |Direção Geral de Reinserção e Serviços Prisionais (DGRSP) | Polícia de 
Segurança Pública (PSP) | CRESCER – Associação de Intervenção Comunitária 
| Associação VITAE.

RESPOSTAS

EQUIPA TÉCNICA DE RUA – Tem como principal objetivo estabelecer um 
primeiro contacto, identificar as principais necessidades, informar sobre as 
respostas existentes no concelho e motivá-las para a adesão a atendimento e 
acompanhamento social sobre uma filosofia Redução de Riscos e Minimização 
de Danos. A Equipa Técnica de Rua dinamizada pela Associação CRESCER. 

ESPAÇO ÍMPAR 
Local que garante a satisfação de necessidades básicas, nomeadamente ao 
nível da higiene pessoal e da alimentação. Disponibiliza também atendimento 
e acompanhamento social e psicológico, serviço de lavandaria, apoio na 
procura de emprego, atividades diversas, bem como um espaço de lazer 
com acesso a internet.
Horário: Dias úteis - 09h00 às 17h00
Local: Praça José Cardoso Pires, nºs 1 e 2, Casal do Silva, Falagueira Venda 
Nova

UNIDADE MÓVEL – PROGRAMA DE TROCA DE SERINGAS 
Tem como missão promover a saúde publica e individual, atuando 
prioritariamente na Redução de Riscos e Minimização de Danos associados 
ao consumo de substâncias psicoativas. Este programa é dinamizado pela 
Associação VITAE Solidariedade e Desenvolvimento Internacional, pela 
Associação Ares do Pinhal e SPMS.
Horário: 10h30-13h00 (Estação da Damaia) e 14h30-18h30 (Polidesportivo 
junto ao Bº da Cova da Moura)

  Segunda Terça Quarta Quinta Sexta

09h-13h    

Sinalizações 
+ Águas 
Livres e 

Falagueira 
Venda-Nova

 

14h-18h
Águas-Livres 

e 
Alfragide

Águas-Livres 
e 

Mina de Água

Águas-Livres 
e 

Encosta do Sol

18h-22h  

Sinalizações
+ Águas 
Livres e 
Venteira

     


