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Aconteceu...

Iniciativas do CLAS

Foi realizada uma Sessao Plenaria do CLAS no dia 1|
de Fevereiro, onde foram apresentados e aprova-
dos os relatérios de Execugdo dos varios projectos
da Rede Social, nomeadamente o SAAI, a RIIVA, A
Estratégia Municipal de Integracdo dos Sem-abrigo, o
Prosama e a Qualificagdo das Respostas Sociais. Foi
também feito um ponto de situagdo do trabalho
desenvolvido pelas CSF.

Foi também apresentado o Relatério de Execugao
do CLDS do Bairro de Santa Filomena, o IV Plano
Nacional de Combate a Violéncia Doméstica e o
Projecto de prevengio da Diabetes da Fundagio

Ernesto Roma.

Sessdo Plenaria do CLAS || de Fevereiro/l |

Plataforma Supraconcelhia da Grande Lisboa

Foram realizadas trés reunides da PSCGL: a Sessio
Plenaria teve lugar no dia 3 de Margo em Torres
Vedras e foi feita a avaliagio do Relatério de activi-
dades 2010 e aprovado o Plano de Acgio para 201 1.
‘A Dra. Elza Chambel apresentou as actividades
do Ano Europeu do Voluntariado e o Dr. Sérgio

Aires da EAPN apresentou a Estratégia 2020

Informacdes do CLAS

° Tendo por base o trabalho experimental desenvolvido pela Rede

de Intervencdo Integrada na Violéncia na Amadora (RIIVA)desde
2008, bem como as orientacdes dadas pelo IV Plano Nacional
contra a Violéncia Doméstica, ira ser elaborado o Plano Munici-
pal contra a Violéncia da Amadora, sob a coordenacido da Autar-
quia, com actividade entre 2011 e 2013 e que tera por objectivo
definir estratégias e medidas objectivas e continuadas no tempo
para o combate a esta problematica, tendo base nas linhas orien-
tadoras ja testadas no territorio. Neste processo considerou-se
fundamental envolver os varios parceiros do territério procuran-
do abordar o fendmeno da Violéncia sob as suas diversas pers-
pectivas, nomeadamente as areas da Saude, Educacdao, Seguran-
ca, Justica e Reinsercdo Social, Seguranca Social, Autarquia e

Juntas de Freguesia, e as areas de Idosos e Deficiéncia.

No dia 13 de Maio/l | vai-se realizar mais uma Sessdo Plenaria do

CLAS, na Escola Intercultural das Profissdes e do Desporto, na

Venda Nova.

Foram realizadas mais duas reunides do ciadas da freguesia.
grupo de trabalho da Plataforma em

Margco e em Abril, para operacionaliza- PR -
~ -~ FEIRA DAS TROCAS
¢3o do Plano de Acgio. ror ALTHENTOS
MERCADO DA BURACA
O CLAS da Amadora promoveu também 175 F TSR

oH As 12H

uma reuniao entre a Interlocutora Dis-
trital do ISS—IP para o PCAAC e as
Instituiges do Municipio que siao benefi-
ciarias do Programa. O principal objecti-
vo da reunido foi dar alguns esclareci-
mentos relativos ao funcionamento do

Programa ao nivel local. o o
- A CSF de S. Bras dinamizou varias

actividades, no passado dia 7 de Abril,
no ambito das Comemorac¢cdes do

A CSF da Reboleira dinamizou no Dia Ml:n'1d|al da Siaude. Foram realiza-
dos varios rastreios, nomeadamente

assado dia 25 de Fevereiro, no Centro s = )
P . - T colesterol, glicemia e tensao arterial, um
Paroquial, uma Accdo de Sensibiliza- \omento de ginastica ao ar livre e ainda

¢do para a populagdo ldosa sobre uma Palestra sobre “Promocio de esti-
Seguranca em parceria com a PSP. los de Vida saudaveis na Pessoa Idosa e

Iniciativas das CSF

dependente”.

T
Reboleira
Segura

Programa Sensibilizagdo
Idosos em Seguranga

A CSF esta também a elaborar um
“Guia de Recursos Institucionais”,
onde serio identificadas todas as institui-
¢oes da freguesia e respectivas activida-

des e projectos a decorrer.

Y/ 1 Ebel
Dia Mundial da Saiide
A CSF da Buraca, organizou mais uma

Feira das Trocas por Alimentos, no
Mercado da Buraca, nos passados dias
8,9,14,15 e |5 de Abril. O objectivo
desta iniciativa é recolher alimentos de
primeira necessidade para familias caren-
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EDITORIAL

Caros Parceiros,

No dmbito do cumprimento da
legislagio da Medida Rede Social
(Decreto Lei n.° 115/2006), o
CLAS da Amadora esta em 2011
a actualizar os seus instrumentos
de planeamento.

O Nucleo Executivo do CLAS
definiu a metodologia de trabalho
para a recolha, andlise e trata-
mento de dados e efectuou um
cronograma para o desenvolvi-
mento das acgdes para Diagnosti-
co Social junto das Comissdes
Sociais de Freguesia e junto de
parceiros chave em areas temati-
cas especificas como é o caso do
da Violéncia Doméstica e do
Envelhecimento.

Este trabalho é o tema central

Diagnostico Social e PDS:

Os primeiros instrumentos de
planeamento da Rede Social da
Amadora - Diagnoéstico Social e
Plano de Desenvolvimento Social,
foram elaborados em 2004, ten-
do sido identificados os principais
problemas do territorio e defini-
das as areas de intervengdo prio-
ritarias. Em 2008, o Conselho
Local de Acgao Social da Amado-
ra procedeu a actualizagao destes
documentos, dando especial
enfoque a forte participagdo dos
parceiros do CLAS e das CSF no
processo de construgao do diag-
néstico e PDS.

No final de 2011, o Plano de
Desenvolvimento Social termina-
ra o seu periodo de vigéncia,
iniciando-se um novo periodo de
2012 a 2014. Neste contexto o
CLAS da Amadora deu ja inicio
ao processo de construgio do
Diagnostico Social, que devera

desta edicao do Boletim
INFO@REDE, dando conta das
varias ac¢oes ja desenvolvidas em
conjunto com os varios parceiros.

Prevé-se que este trabalho esteja
concluido em Junho, para que
posteriormente se inicie a cons-
trugdo do Diagnéstico Social do
Municipio, ja com os dados quan-
titativos provenientes do Censos
I'l e os dados qualitativos recolhi-
dos das varias sessoes de trabalho
realizadas entretanto com os
parceiros.

O Diagnostico vai  permitir a
elaboragio do novo Plano de
Desenvolvimento Social (PDS),
onde estario definidos os eixos
estratégicos de intervengiao para
os proximos anos e do qual fara

parte integrante o Plano Municipal
Contra a Violéncia Doméstica —
RIIVA e Plano Gerontoldgico.

A participagao de todos os par-
ceiros é essencial para desenvol-
vimento deste instrumentos de
trabalho, pois s6 assim havera
uma correcta identificacio dos
problemas sociais e uma melhor
definicdo das estratégias e recur-
sos com vista a sua resolugio.

A Presidente do CLAS

Carla Tavares

A importancia dos Instrumentos de Planeamento

estar finalizado em Setembro.
Numa |2 fase, a recolha de dados
sera essencialmente qualitativa, na
medida em que se espera que os
dados dos CENSOSI | sejam uma
mais valia para a recolha de infor-
magdo quantitativa fundamental
para o diagndstico.

Paralelamente, as Comissdes
Sociais de Freguesia estio tam-
bém a proceder a actualizagdo
dos seus Diagnésticos Sociais,
tendo como base metodologias
participativas integradas, nomea-
damente a aplicagio da andlise
SWOT aos seus parceiros e a
realizagio de Focus Group. O
processo de recolha de informa-
¢do para o Diagndstico Social e
para o PDS foi uniformizado atra-
vés de um documento elaborado
pelo CLAS, para que todas as CSF
utilizem os mesmos procedimen-
tos e recolham a informagio da

mesma forma.

Pretende-se que o Diagnéstico
Social seja um retrato fiel dos
problemas do Municipio e das
preocupagdes dos parceiros que
actuam no terreno e que o PDS
possa integrar, de forma consis-
tente e sistematica, as reflexdes e
contributos de todas as entidades
envolvidas na Rede Social.

.
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“De uma maneira
geral, as
preocupagoes das
CSF  prendem-se
essencialmente
com as areas da
Accio Social,
Situacdes de
Risco, Emprego e
Formacgao
profissional,
Saude, Habitagao
e Educacao”.

(onstrucdo do Diagnostico Social nas Comissoes Sociais de Freguesia

O processo de recolha de
dados foi iniciado através da
realizagio de metodologias
participativas junto das CSF,
com o objectivo de diagnos-
ticar os principais problemas
das freguesias e identificar
recursos que permitam dar
resposta aos mesmos, bem
como as estratégias de inter-
vencdo a implementar nos
territorios.

Focus Group na CSF da Buraca

A metodologia do “Focus
Group” foi ja aplicada em 10
Comissoes Sociais de Fregue-
sia proporcionando o envolvi-
mento de cerca de 130 par-
ceiros.

De uma maneira geral, as
preocupagoes das CSF pren-
dem-se essencialmente com
as areas da Accdo Social,
Situagdes de Risco, Emprego
e formagao profissional, Sad-
de, Habitacao e Educacio.

Dos principais problemas
elencados, destacam-se os
que estdo relacionados com a

Focus Group na CSF da Brandoa

lugar de destaque nos proble-
mas identificados pelos par-
ceiros. Foi também dado
grande enfoque a importincia
do apoio alimentar para estas
familias, sendo que em todas
as CSF foi identificado que a
procura deste apoio é cada
vez maior e a resposta dispo-
nivel cada vez mais insuficien-
te.

INFO@REDE AMADORA

As metodologias escolhidas
para realizagdo deste traba-
lho foram o “Focus
Group”e a analise SWOT.
O primeiro é uma técnica
dindmica onde se fomenta a
participagao activa de todos
os parceiros na identificagao
de areas problemdticas. O
grupo é motivado por um ou
dois dinamizadores que tém
como fungao facilitar a inte-
rac¢do do grupo e recolher
toda a informagao pertinente
para a elaboragio do Diag-
nostico. Através de uma
discussdo alargada com
varios parceiros chave para a
intervencao do territorio,

populagio idosa, nomeada-
mente o crescente niimero
de situagcdes de risco associa-
das e este grupo populacional.

Focus Group na CSF da Falagueira

Este foi um problema identifi-
cado por todas as CSF, reve-

Um outro problema bastante
focado pelos parceiros foi a
insuficiéncia de equipamentos
e respostas, nomeadamente
na area da Infancia (Creche e
J.) e na area da populagio
idosa (Lar e SAD).

Outras situacdes identificadas
foram as criangas e jovens em
risco (maus tratos, negligéncia
familiar, delinquéncia), a vio-
léncia doméstica, as questdes
ligadas aos consumos
(alcoolismo e toxicodepen-
déncia), a maternidade preco-
ce, as questoes ligadas aos
Imigrantes, nomeadamente
pessoas com a situagao ilegal
no pais e que tém grandes
dificuldades no seu processo
de insercao social.

sdo priorizadas as areas tema-
ticas de intervengao, identifi-
cados os principais problemas
da freguesia e quais os recur-
sos de que a CSF dispoe para
a sua resolugdo. Sdo também
discutidas as estratégias de
intervengao a implementar no
territorio.

A analise SWOT pretende
avaliar quais os pontos fortes,
pontos fracos, ameagas e
oportunidades presentes nos
varios territorios.

lando uma preocupagio geral
com as situagoes de idosos isola-
dos em situacdo de caréncia eco-
némica e em situagdo de depen-
déncia. As questdes da dependén-
cia sao particularmente graves na
medida em que n3o existem res-
postas adequadas e suficientes
para fazer face as necessidades.

Também o agravamento da situa-
¢ao socio-econdmica das familias,
intimamente relacionado com o
nimero crescente de situagdes
de desemprego ou de emprego
precario, a par com as situagoes
de sobrendividamento , ocupa um

Na area do Emprego/Formagao
Profissional, o principal problema
identificado foi o desemprego,
assim como o elevado nimero de
situagoes de emprego precario.

No que diz respeito a Formagao
Profissional, foi referido que na
maior parte das vezes existe uma
desadequagdo entre a oferta for-
mativa e as necessidades das pes-
soas e do mercado de trabalho.
Outras questdes identificadas
foram as baixas qualificagées e o
analfabetismo.

Focus Group na CSF da Venda Nova
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Construcao do Diagnéstico Social nas Comissoes Sociais de Freguesia (Cont.)

Na area da Saude, os problemas
mais identificados pelos parceiros
foram a falta de Médicos de Familia
e as dificuldades de acesso 4 marca-
¢ao de consultas nos Centros de
Saude.

As questdes ligadas a Saide Mental
(muito associada 4 questio dos
idosos) e numero crescente de
situagoes de insalubridade identifica-
das (Satde Publica) também foram
muito referidas pelo parceiros.

Focus Group na CSF da Venteira

Para além de recursos especificos
de cada CSF (nomeadamente o
trabalho das Instituicdes nas varias
areas de intervencdo), os recursos
que foram identificados pelo parcei-
ros sao de uma maneira geral, trans-
versais a todo o Municipio, como é
o caso dos Gabinetes de Insergiao
Profissional, foi dado grande enfo-
que aos varios projectos municipais
que estao a ser desenvolvidos e que
tentam dar resposta a muitos dos
problemas do territério.

E o caso do SAAI da RIIVA, do
Passa a Palavra, que tém interven-
¢do nas areas especificas do atendi-
mento social, violéncia doméstica e
toxicodependéncia/alcoolismo e
sem-abrigo, mas também dos pro-
jectos direccionados para a popula-

especial no que diz respeito as
criangas e aos idosos;

- Dinamiza¢io do Voluntariado,
nomeadamente voluntariado de
jovens que possam acompanhar
Idosos isolados;

- Aumento e consolidacio da
Rede de Amas da Seguranga
Social;

- Maior envolvimento das asso-
ciagoes de Desporto nas activida-
des das CSF, em especial na dina-

- e
Focus Group na CSF de Alfornelos

Na 4rea da Educacio, as questdes Recursos das Comissdes Sociais de

mais referidas foram o absentismo e o
abandono escolar e a falta de activida-
de de tempos livres para a populagao

jovem, principalmente a partir dos
anos de idade.

No que diz respeito a Habitagao,

principais problemas elencados foram

existéncia de um grande nimero

habitagbes degradadas ou mesmo
devolutas e a sobrelotagio de fogos.
Um outro problema prende-se com a

existéncia de rendas de casa mu
elevadas.

Foram também focadas questdes liga-
das aos bairros degradados e aos bair-

ros de realojamento.

¢ao idosa, como é o caso do
Amasenior, da Oficina Multiservi-
¢os, do STAPA, do Banco Munici-
pal de Ajudas Técnicas e do
Recriar a Vida.

Estes projectos tém sido recursos
fundamentais para minimizar os
problemas com que os idosos e
outra populagio vulneravel se
confrontam.

Focus Group na CSF de S. Bras

mizacdo de actividades de tem-
pos livres para jovens;

- Maior articulagao entre as Insti-
tuicdes do Municipio e maior
divulgacdo e informagdo sobre as
respostas e projectos que estio
a decorrer nas varias areas de
intervencao;

- Fomentar a responsabilidade
social através de um maior
envolvimento das empresas pri-
vadas sedeadas no Municipio nas
actividades da Rede Social;

Emprego

- Criagdo de Bolsas de Emprego
Local (Plataforma de encontro
entre oferta e procura);

- Angariagio de potenciais

Freguesia
Ao nivel dos recursos, as CSF sdo unani-
mes em afirmar que estes siao bastante
|5 escassos nalgumas areas, nomeadamente
ao nivel de respostas e equipamentos
para a Infancia e para a populagio idosa
os ©também na drea da satide. No entanto,
todas tentam rentabilizar os recursos de
de Qque dispdem de forma a tentar minimi-
zar os problemas do territorio.

ito

Focus Group na CSF da Mina

Estratégias de Intervencdo a
implementar

Foram sugeridas pelos parceiros
algumas estratégias de interven-
¢do, nomeadamente:

Accido Social/Situacdes de
risco

- Dinamizacio de sessdes de
formagao/informagdo sobre varias
tematicas e abrangendo varios
publicos (esclarecimento sobre as
questoes do endividamento das
familias; aquisicio de competén-
cias sociais, pessoais e parentais,
prevencio de comportamentos
de risco, Saude, Seguranca);

- Fortalecimento das redes infor-
mais de vizinhanga no sentido de
colmatar as falhas ao nivel de
respostas e equipamentos, em

Empregadores locais (pequenas
empresas);

- Alargamento da rede de GIPs:

- Fomento do Empreendorismo;

Habitacdo

- Aposta na reabilitagio de espagos
degradados ou devolutos para res-
ponder a necessidades habitacionais
graves e urgentes;

Salude

- Promocio de maior articulagao
entre as varias Instituicdes e o
ACES;

- Maior agilizagdo de procedimentos
em casos de internamentos compul-
sivos (situagdes de salide mental).

Focus Group na CSF da Reboleira



