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GLOSSARIO

Intoxicagdo - Exposicdo a um téxico, em qualquer fase, havendo
necessidade de atuagdo para mitigar os efeitos do tdxico sobre o
individuo/a populagdo afetada.

Doenc¢a Subita - Situagdo pessoal, inesperada e repentina, que exige
cuidado médico imediato, declarado por entidade competente (com
numero CODU).

Trauma - Ferimentos, internos ou externos, causados por movimento
abrupto ou de grande impacte fisico, que exige cuidados hospitalares.

Queimadura - Lesdo corporal que resulta do contacto direto ou
exposicdo a agentes térmicos, quimicos, radioativos ou elétricos.

Trabalho de Parto -Auxilio a parturiente, cujo destino € uma unidade
hospitalar, podendo haver lugar ao auxilio ao nascimento se o parto se
apresentar subito ou em fase avang¢ada.

Agressdo/ Violagdo - Qualquer agdo que atente contra a integridade
fisica ou psicoldgica, exigindo intervencgdo para protegdo e socorro.

Suicidio/Homicidio - Tentativa de terminar a vida, prépria ou de
terceiros.

Remocgdo e/ou Transporte de cadaver - Remogdo ou transporte de
caddver da via publica, habita¢do ou outro local, apds confirmagdo do
obito por autoridade competente.







NOTA ’
INTRODUTORIA

A andlise das ocorréncias de assisténcia em salde e conflitos legais, para o periodo de 2011 a 2022, foi
elaborada a partir dos dados provenientes do Comando Sub-regional de Emergéncia e Prote¢do Civil da
Grande Lisboa (CSREPCGL). Neste periodo de 12 anos, as Normas Operacionais Permanentes (NOP), que
definem os cédigos e as classificagdes das ocorréncias, sofreram diversas alteragdes, o que dificultou a
homogeneidade dos dados. Por este motivo, a andlise baseou-se na NOP 3101/2019 da Autoridade Nacional
de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), atualmente em vigor, sendo analisadas, neste documento, as
ocorréncias abaixo indicadas (Figura 1):

ASSISTENCIA EM SAUDE CONFLITOS LEGAIS

Intoxicagdo Agressdo/Violagdo

Doenca Subita Suicidio/Homicidio

Trauma Transporte e Remogdo de Caddver

Queimadura

Trabalho de Parto

Figura 1-Tipologias de assisténcia em saude e conflitos legais, analisadas para o periodo 2011-2022
Fonte: CSREPCGL




1. ASSISTENCIA EM SAUDE E CONFLITOS LEGAIS 2011-2022

No periodo compreendido entre 2011 e 2022 registaram-se 132 174 ocorréncias destas tipologias, sendo que
127 595 dizem respeito & assisténcia em salde e 4 579 a conflitos legais.

Segundo a Figura 2, é possivel destacar um aumento generalizado no numero de ocorréncias ao longo dos
anos, mais acentuado nos ultimos trés anos da série, derivado, em grande parte, d situa¢do pandémica
da COVID-19 e as reduzidas temperaturas registadas no inverno de 2020/2021, de acordo com o Instituto
Nacional de Emergéncia Médica (INEM).

Assisténcia em saude e conflitos legais | 2011 - 2022
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2011 assume-se como o ano com menor nimero de incidéncias, com menos de metade das situacdes
registadas em 2022, o ano com mais incidéncias da série temporal.

Do total das situagdes analisadas, verifica-se que 96,5% foram de assisténcia em saude (Figura 3). Ainda
que apenas tenham um peso mais reduzido, os conflitos legais estdo associados, muitas vezes, a situagdes
gravosas, como atos criminosos e/ou violentos, razdo pela qual serdo analisados separadamente.
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2. ASSISTENCIA EM SAUDE 2011-2022

O balango dos ultimos 12 anos tem como objetivo identificar tendéncias e casos particulares nas cinco
tipologias analisadas em assisténcia em saude, nomeadamente a intoxica¢do, doenga subita, trauma,
queimadura e trabalho de parto. Pretende-se, neste capitulo, identificar padrdes evolutivos e retirar
conclusdes relativas & dispers@o anual, mensal e ao dia da semana destas tipologias.

2.1. DISTRIBUICAO ANUAL

A andlise do total de ocorréncias em assisténcia em saude, para o periodo de 2011 a 2022, permitiu identificar,
a semelhanca do constatado na Figura 2, uma tendéncia de aumento generalizado, mais evidenciado entre os
anos de 2011 e 2016 e o periodo pandémico da COVID-19, 2020 a 2022, com estes trés anos a superar, em larga
escala, o valor médio de 10 633 situagdes/ano, com 2022, ano com mais registos, a superar em mais de 50%
as verificadas em 2011 (Figura 4).

Assisténcia em saude | 2011 - 2022
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2.1.1. Intoxicacdo

Esta tipologia apresenta um peso assinaldvel no panorama total de ocorréncias na Amadora, com uma
média de 225/ano (uma a cada dois dias) e uma tendéncia gradual de aumento, onde se destaca o periodo
de 2018 a 2022. Este padrdo é consistente com o panorama nacional (Teles, 2019), em que se registou um
aumento do numero de intoxicacdes entre 2016 e 2018.

Intoxicagao | 2011 - 2022
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De referir ainda que, entre os anos de 2020 e 2021, o nimero de ocorréncias poderd dever-se ao aumento
da utiliza¢do de agentes desinfetantes, como as solugdes alcodlicas, que fez disparar em 340% o numero de
intoxica¢des acidentais, especialmente em idade pedidtrica (CIAV, 2021), tornando as intoxicagdes a baixar em
2022, para o valor mais baixo desde 2018 (Figura 6).

2.1.2. Doenca subita
As ocorréncias desta tipologia tém a maior expressdo de entre as situacdes de assisténcia em saude, verifican-

do-se uma média de 23 incidéncias por dia. Estas aumentaram gradualmente entre os anos de 2011 e 2016,
diminuindo ligeiramente no ano seguinte, para tornar a subir de forma constante até 2022.

Doenca subita| 2011 - 2022
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A semelhanca da tipologia anterior, também se verifica uma tendéncia geral de aumento dos episédios de
doenga subita ao longo da série temporal, com 2011, mais uma vez, com o menor numero de ocorréncias,
menos de metade das registadas no ano com mais incidéncias (2022). E expectdvel que, durante a situacdo
pandémica, o numero de ocorréncias de doenca subita aumentasse, ja que as patologias do foro cardiovas-
cular e respiratério se agravaram com a COVID-19, de acordo com o presidente da Fundag¢do Portuguesa de
Cardiologia, Manuel Carrageta (TSF, 2022).
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De referir ainda que, em 2022, ano recorde das ocorréncias de doenga subita no municipio da Amadora, foi também
0 ano em que se atingiu o maior numero de chamadas recebidas pelos Centros de Orientagdo de Doentes Urgentes
(CODUV) ¢ escala nacional, com 4185 incidéncias de doenga subita registadas por dia (INEM, 2023).

2.1.3. Trauma

De forma idéntica ao que se tem vindo a verificar nas andlises da doenca subita, também as situagdes de
trauma tém vindo a aumentar na Amadora. Esta tendéncia apenas é quebrada nos anos de 2018, 2019 e
2021, onde se registou uma diminui¢cdo no nimero de traumas, que aumentam novamente em 2022, para o valor
mais elevado da série, superior ao dobro das registadas em 2011 (ano com menos incidéncias).

Trauma | 2011 - 2022
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2.1.4. Queimadura

Os valores referentes as queimaduras na Amadora apresentam pouca expressdo, com uma média de 17
ocorréncias/ano. Estes valores oscilaram entre os anos de 2011 e 2017, verificando-se um aumento de 35%
no numero de queimaduras em 2018, face ao ano anterior, o maior incremento registado ao longo da série.
Nos ultimos cinco anos, estas incidéncias tém vindo a reduzir, com 2022 a surgir como 0 ano com menos

queimaduras registadas desde 2017 (Figura 8).
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25
20
or
£
«» 15
s
(%]
o
@
5 10
Q
o
5 Figura 8 - Distribuicdo
anual das ocorréncias de
0 queimadura | 2011-2022

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Fonte: CSREPCGL

14



2.1.5. Trabalho de parto

As ocorréncias de trabalho de parto apresentam uma distribuicdo quase em pirdmide, com um pico acen-
tuado em 2016, com 295 registos (Figura 9). Com exce¢do do periodo 2013-2016, os restantes anos oscilam
entre subidas e descidas, sem tendéncia identificdvel.

Esta realidade espelha o panorama nacional, no qual se destacam os mesmos aumentos e diminui¢des
que na Amadora, exceto em 2011 que, na andlise municipal, é o segundo ano com menor nimero de ocor-
réncias, mas o ano com o maior nimero total de partos em Portugal. J& 2016, ano com maior nimero de
situacdes de trabalho de parto registadas, posiciona-se em 3° lugar no ranking nacional, de acordo com
o Instituto Nacional de Estatistica (INE).

Trabalho de parto | 2011 - 2022
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2.2. DISTRIBUIGAO MENSAL

Relativamente a dispersdo mensal das situagdes de assisténcia em saude, destacam-se os meses de janeiro
e dezembro, com um numero de eventos 15% superior em relagdo & média (10 635). Em oposicdo, regis-
taram-se menos pedidos de assisténcia em saude nos meses de abril e agosto.

Assisténcia em satide | 2011 - 2022
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2.2.1. Intoxicacdo

Quanto a distribuicdo mensal das intoxicagdes, esta apresenta uma disparidade reduzida, sem nenhuma
tendéncia assinaldavel de subida ou descida. No entanto, os meses de maio e dezembro sobressaem pelo
maior numero, com 261 e 266 ocorréncias, respetivamente, o que contrasta com os meses imediatamente
anteriores, abril e novembro, onde se registaram os valores mais baixos da série (Figura 11).

Intoxicagao | 2011 - 2022

Esta tipologia espelha a andlise geral da assisténcia em saude, o que seria expectdvel, uma vez que esta
apresenta um peso de 80% face ao total de situacdes analisadas. E possivel destacar, na Figura 12, os meses
de janeiro e dezembro, onde o nimero de ocorréncias foi 20% superior aos meses com menos registos,
abril e agosto. Esta incidéncia, no primeiro e ultimo més do ano, pode estar associada ao periodo de maior
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2.2.2. Doenca subita

Doenga subita| 2011 - 2022

12000

10000

8000
6000
4000
2000
0 Figura 12 - Distribuicdo

mensal das ocorréncias de
doenca subita | 2011-2022

Fonte: CSREPCGL

Ocorréncias (n2?)

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

predomindncia de doencas do foro respiratério, como a gripe ou a COVID-19, que se disseminam com
maior expressdo durante o inverno (HFF, 2017), durante o qual as baixas temperaturas contribuem para
o agravamento de condigdes médicas pré-existentes, de acordo com o Servigo Nacional de Saude (SNS).
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2.2.3. Trauma

As situagdes de trauma apresentam menor disparidade ao longo dos meses, face as tipologias analisadas
anteriormente. Ndo é possivel apurar nenhum padrdo em particular, mas destacam-se os meses de abril e
dezembro, como os com o menor e maior numero de registos, com 1595 e 2 000 ocorréncics, respetivamente.

Eimportante, também, referir que entre agosto e dezembro, o nimero de traumas reportados aumenta de

forma gradual, com uma subida média de 90 ocorréncias ao més. J& de janeiro a julho, ndo se identifica
nenhum padrdo particular, revelando oscilagdes pouco significativas, conforme visivel na Figura 13.

Trauma | 2011 - 2022
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2.2.4. Queimadura

Quanto aos casos de queimadura que envolveram tratamento pré-hospitalar ou transporte hospitalar,
estas tém maior prevaléncia no més de julho e menor nos meses de junho, agosto e novembro, conforme
se verifica na Figura 14, o que sugere causas ndo diretamente relacionadas com a intensidade da radia¢do
Ultravioleta (UV), que favorece a ocorréncia de queimaduras solares. De facto, de acordo com o Instituto
Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA), apenas 5% das queimaduras sdo causadas pela exposi¢do
aos raios UV.

Queimadura | 2011 - 2022
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Importa salientar ainda que, as principais causas da queimadura potencialmente grave estdo relaciona-
das com contacto com alimentos quentes (18% dos atendimentos hospitalares por queimadura), dgua a
temperaturas elevadas (17%) e eletrodomésticos (13%), (INSA, 2021).

2.2.5. Trabalho de parto

Verifica-se um maior nimero de nascimentos entre os meses de julho e novembro, com particular destaque
para setembro que, em diversos paises da europa, assume-se, desde 2011, como o més do “Baby Boom”
(Caleiro, 2014).S6 em setembro, nasceram mais 26% de bebés do que o valor médio mensal (216). O Centro
Médico de Braga (CAMPE) sugere o clima de harmonia familiar em resultado das festividades do natal e ano
novo, como 0 mais propicio a concegdo, bebés esses que nascem entre os meses de setembro e outubro.
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Os restantes meses apresentam poucas oscilacdes, com fevereiro e abril com ligeiramente menos nasci-
mentos no municipio da Amadora, menos 45% do que os partos registados em setembro (Figura 15).
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2.3. DISTRIBUICAO AO DIA DA SEMANA

De acordo com a Figura 16, o niumero de ocorréncias de assisténcia em saude vai reduzindo, de um modo
geral, ao longo da semana, destacando-se a 29 Feira como o dia mais propicio a ocorréncias desta tipologia,
com mais 15% em relagdo ao com menos incidéncias (Domingo).
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2.3.1. Intoxicacdo

No caso particular das intoxica¢des ao dia da semana, denota-se um padrdo evolutivo: o nimero de ocor-
réncias diminui gradualmente ao longo da semana, entre 2% e 5° Feira, subindo de forma mais acentuada
até ao final da semana, com particular destaque para o nimero de intoxica¢des ocorridas ao Sdbado e
Domingo (Figura 17).
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2.3.2. Doenca subita

De um modo geral, o nimero de casos desta tipologia diminui gradualmente ao longo da semana, com
excecdo da 5° Feira, onde se regista uma ligeira subida das situa¢des de doencga subita face ao dia anterior.
A 2° Feira é o dia com maior nimero de eventos, onde se registaram mais 2 283 ocorréncias comparativa-
mente a Domingo, dia com menos episédios (Figura 18).
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2.3.3. Trauma

Analisando a Figura 19, entre 2% e 5% Feira, o nimero de ocorréncias de trauma né&o oscila de forma
significativa, apresentando valores muito semelhantes. No entanto, no final da semana, existem acentuadas
discrepéncias, com 6¢ Feira a assumir-se como o dia com um maior nimero (3 186). Pelo contrdrio, o
Sdbado e, especialmente, o Domingo, o nimero de traumas registados cai para os valores mais baixos da
semana, 2 915 e 2 756, respetivamente.
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2.3.4. Queimadura

Relativamente & dispers@o semanal das queimaduras (Figura 20), identificam-se dois padrdes em particular:
um aumento gradual de 2° a 5° Feira (com 4° e 5° Feira a destacarem-se pelo maior nimero de ocorrén-
cias), seguido por uma quebra acentuada na 6° Feira, 2° dia com menos registos, e aumento gradual até
Domingo, ainda que menos acentuado do que o anterior.
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2.3.5. Trabalho de parto

Por ultimo, importa analisar as situagdes de trabalho de parto ao dia da semana. Conclui-se que ndo existe
nenhum padrdo assinaldvel, com as ocorréncias desta tipologia a oscilar ao longo da semana, verifican-
do-se, no entanto, uma ligeira tendéncia de subida entre 4° e 6 Feira (Figura 21).

Asemelhanga dos casos de trauma e doenga subita, o nimero de partos registados cai de forma considerdvel
ao Domingo, com menos 10% de ocorréncias face a média de 371, e menos 15% que o dia com mais partos
assinalados (3 Feira).

Trabalho de parto | 2011 - 2022
400
390
380

370
36
35
34
33
32
31
300

22 Feira 32 Feira 42 Feira 52 Feira 62 Feira Sébado Domingo

Ocorréncias (n2)
o O O o o

o

Figura 21- Distribui¢do das ocorréncias de trabalho
de parto co dia da semana | 2011-2022

Fonte: CSREPCGL

22



2.4. DISTRIBUICAO HORARIA

N&o foi possivel analisar as ocorréncias de assisténcia em saude por periodos hordrios, devido ao elevado
volume de dados, que dificulta a filtragem e agrupamento das ocorréncias destas tipologias, o que impos-
sibilitou andlises com esse nivel de detalhe.
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3. CONFLITOS
LEGAIS 2011-2022

Conforme acima referido, para a andlise dos
conflitos legais na Amadora, foram utilizadas as
tipologias de agressdo/violagdo, suicidio/homicidio
(na forma tentada e consumada) e transporte e
remocdo de caddver. Foi utilizada a mesma NOP
que na andlise da assisténcia em saude. Contudo, as
bases de dados utilizadas dizem apenas respeito a
situagdes na qual existiu intervencdo pré-hospitalar,
e ndo contemplam as ocorréncias registadas pelas
Forcas de Seguranga.

Ao contrdrio do que se verificou na andlise anual
da assisténcia em saude, na qual se registou um
aumento acentuado do nimero de ocorréncias ao
longo dos anos, na Figura 22 é possivel denotar
oscilagdes ao longo da série temporal, especialmente
entre os anos de 2011 e 2015. Em 2016, o nimero de
conflitos legais na Amadora cai para o valor mais
baixo da série (319 ocorréncias), aumentando até
2020, tornando a descer até 2022.
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3.1. DISTRIBUIGAO ANUAL

3.1.1. Agressdo e violagdo

Esta tipologia tem grande expressdo no municipio da Amadora, com uma média de 331 por ano, ou seja,
quase uma ocorréncia por dia. Dentro desta categoria, inserem-se todas as situa¢des de agressdo ou
violagdo, de natureza fisica, psicoldgica ou sexual (ANEPC, 2019).

Entre os anos de 2011 e 2022, foram registadas 3 970 ocorréncias, com destaque para 2015, 2019 e 2020,
em que o numero supera a média anual (Figura 23).
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Importa ainda referir que, devido a base de dados utilizada para a presente andlise ndo comtemplar
as queixas reportadas ds Forcas de Seguranga, o nimero de agressdes e violagdes aparenta ter vindo a
diminuir na Amadora, nos ultimos trés anos. No entanto, de acordo com o Relatério Anual de Seguranca
Interna (RASI) de 2022, o numero de agressdes, violacdes e situacdes de violéncia doméstica em Portugal
aumentou de forma considerdvel entre 2021 e 2022 em 21,1%, 30,7% e 15%, respetivamente (SSI, 2023).
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3.1.2. Suicidio e homicidio

Relativamente ao suicidio/homicidio, considerando tanto a forma tentada como a consumada, também
se verifica um aumento considerdvel, acima do valor médio de 40 ocorréncias/ano, nos ultimos quatro
anos, o que alinha com a realidade registada no distrito de Lisboa, onde as ocorréncias desta tipologia
aumentaram 26% entre 2018 e 2020 (MAI, 2021). Destacam-se os anos de 2020 e 2022, com 62 e 57
situacdes registadas, respetivamente (Figura 24).
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Acrescenta-se, ainda, que a tendéncia de evolug¢do dos suicidios e homicidios na Amadora ndo espelha
a realidade registada no pais. Em Portugal, os anos de 2014 e 2015 destacam-se pelo maior nimero de
ocorréncias desta natureza. Em oposi¢do, em 2020, ano com maior nimero de suicidios e homicidios na

Amadora, é o com menor nimero de ocorréncias a escala nacional, com 941 suicidios registados nesse
ano (PORDATA, 2021).

3.1.3. Transporte e remocdo de caddver
Em 2019, verificou-se uma altera¢do de procedimentos, em termos da entidade responsdvel pelo acom-

panhamento de transporte ou remogdo de caddver, o que justifica um aumento consideravel no nimero
de ocorréncias nos ultimos trés anos da série (Figura 25).
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3.2. DISTRIBUICAO MENSAL

Em termos dos conflitos legais na Amadora, existem menos diferencas entre meses do que na maioria
das tipologias analisadas na assisténcia em saude. Ainda assim, é possivel retirar algumas andlises
interessantes para compreender padrdes e tendéncias neste tipo de ocorréncias.

De um modo geral, contemplando a totalidade dos conflitos legais analisados, existe uma maior incidéncia
do nimero de ocorréncias desta categoria nos meses de julho e dezembro. Pelo contrdrio, registaram-se
menos conflitos legais em fevereiro, com menos 137 situagdes do que em julho, més com maior niumero
de incidéncias (Figura 26).
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3.2.1. Agressdo e violagdo

Nesta tipologia sobressaem, ainda que de forma ligeira, os meses de julho e dezembro, mas sem se deno-
tar um pico particular. Pelo contrdrio, nos meses de janeiro e fevereiro, registou-se um menor nimero
de situagdes desta tipologia.
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3.2.2. Suicidio e homicidio

Ao contrdrio do observado na Figura 27, as situacdes de suicidio e homicidio apresentam maiores dispari-
dades entre meses, com um destaque mais significativo para janeiro, abril, julho e dezembro (Figura 28).
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Pelo contrdrio, nos meses de maio e junho registou-se um ndmero menor de ocorréncias, com considerdvel
discrepdncia face aos meses com um aumento de suicidios e homicidios. Verifica-se uma amplitude de
21 situagdes entre o més com mais ocorréncias (abril) e o com menos (junho).

Por ultimo, ¢ interessante referir que a Organiza¢cdo Mundial de Saude (OMS), face a problemdtica do
suicidio e da saude mental, instituiu, em 2003, o dia 10 de setembro para a prevenc¢do do suicidio, ao
abrigo da iniciativa de sensibilizacdo “Setembro Amarelo”, sendo este um dos meses com menor nimero
de ocorréncias na Amadora. No entanto, num municipio onde se regista, pelo menos, um suicidio/
homicidio por més, torna-se importante investir em estratégias de sensibilizacdo para esta problemdtica.
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3.2.3. Transporte e remog¢do de caddaver

Com uma amplitude maior do que nos casos anteriores, é possivel destacar um aumento das situagdes
de transporte e remoc¢do de caddver nos meses de janeiro, julho e novembro, o que, de modo geral,
alinha com os meses de maior niumero de suicidios e homicidios, com excecdo do més de novembro,
onde se registou o 2° maior numero de transportes de caddver, mas é o 4° més com menor nimero de
suicidios e homicidios.

Nesta tipologia, é ainda mais notdéria a diferenga entre os meses com maior e menor numero de ocor-

réncias, registando-se quase quatro vezes mais transportes e remog¢des de caddver no més de janeiro
do que em maio, més com menos situagdes reportadas (Figura 29).
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3.3. DISTRIBUICAO AO DIA DA SEMANA

Importa, a semelhanga do que foi feito com as ocorréncias de assisténcia em saude, proceder a andlise
dos conflitos legais por dia da semana, procurando identificar possiveis padrdes e tendéncias.

Relativamente & dispersdo dos conflitos legais ao dia da semana, destaca-se o periodo entre Sdbado e
29 Feira, com particular relevéncia as ocorréncias registadas ao Sdbado e, especialmente, ao Domingo,
de acordo com a Figura 30. Por outro lado, verifica-se uma menor incidéncia do nimero de situagoes
desta categoria entre 3% e 5° Feira.
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3.3.1. Agressdo e violagdo

Analisando a Figura 31, é possivel denotar um aumento gradual do nimero de ocorréncias a partir de
6° Feira e Domingo, com particular destaque para as agressdes e violagdes ocorridas ao fim de semana.

Por outro lado, registam-se menos ocorréncias desta tipologia a 3° Feira, com menos 328 incidéncias
face a Domingo.
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3.3.2. Suicidio e homicidio

De um modo geral, os suicidios e homicidios na Amadora parecem ter uma dispersdo arbitrdria, sem padrdes
ou tendéncias assinaldveis, mas a 2° Feira e o Sédbado sdo os dias com maior numero de ocorréncias (79).

Pelo contrdrio, existe menos tendéncia para suicidios e homicidios das 49 Feiras, que apresenta o valor
mais baixo da série (53). No entanto, aqui, a amplitude entre os dias com mais e menos ocorréncias é

menor do que nas outras tipologias analisadas, como agressdo e violagdo e transporte e remogdo de
caddver (Figura 32).
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3.3.3. Transporte e remogdo de cadaver

Relativamente a remogdo e transporte de caddver, é possivel destacar as ocorréncias registadas durante
o fim-de-semana, que representam 36% do total (Figura 33).
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Ao contrdrio do que se verifica na figura anterior, em que as 5% Feiras sdo um dos dias predominantes
em termos de homicidios e suicidios, nas situa¢des de transporte e remog¢do de caddver, este dia tem
um peso muito residual, de apenas 9% do total das 131 incidéncias registadas.

3.4. DISTRIBUICAO HORARIA

Por ultimo, apresenta-se uma andlise da dispersdo de ocorréncias por periodos de 4 horas, de forma
a retirar conclusdes especificas das ocorréncias de conflitos legais. Analisando a Figura 34, é possivel
identificar o periodo das 16-20h e das 20-24h com o maior numero de ocorréncias. Em contrapartida, o
periodo das 04-08h é o que regista o menor niumero de incidentes.
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3.4.1. Agressdo e violagdo

Nesta tipologia, destaca-se um caso particular: d exce¢do do periodo das 04h as 08h, de um modo geral,
a medida que o dia vai avangando, maior é o nimero de agressdes e violagdes (Figura 35).

Agressdo e violagdo | 2011 - 2022

1200
1000
g 800
w
S
[}
£ 600 1116
s 963
° . . . . ~
g 400 Figura 35 - Distribuicdo das
627 ocorréncias de agressdo e
200 466 461 . ~ ; -
337 violag¢do por periodo hordrio
| 2011-2022
0

00-04h 04-08h 08-12h 12-16h 16-20h 20-24h Fonte: CSREPCGL




3.4.2. Suicidio e homicidio

Segundo a Figura 36, verifica-se uma clara predomindncia destas ocorréncias nos periodos das 12h as 16h
e das 16h as 20h, que comportam cerca de 50% dos dados. Pelo contrdrio, o periodo entre as 04h-08h
€ o que apresenta o valor mais reduzido (28 ocorréncias), quatro vezes inferior aos hordrios das 12h-16h
e 16h-20h.
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3.4.3. Transporte e remogdo de caddver

J& no transporte e remocgdo de caddver, destaca-se claramente o periodo noturno, entre as 20h e as 24h,
periodo imediatamente a seguir aos hordrios de maior incidéncia de suicidios e homicidios na Amadora
(12h-16h e 16h-20h). A semelhanca do que se verifica na Figura 36, também o nimero de transportes e

remocdes de caddver é mais reduzido durante a madrugada, com particular destaque para o periodo
das 04h as 08h (Figura 37).
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise dos dados referentes as tipologias de assisténcia em saude e conflitos legais
com express@o na Amadora, tanto em nimero de ocorréncias como em vitimas geradas,
permitiu retirar algumas conclusdes, que se passam a enumerar:

1. Aemergéncia pré-hospitalar apresenta um peso de 90% das ocorréncias das operagdes
de protec¢do e socorro, nos ultimos 12 anos;

2. Em todas as tipologias analisadas ao ano, com exce¢do da queimadura, o numero
de ocorréncias aumentou de forma considerdavel em 2020, podendo ser atribuido &
pandemia COVID-19;

3. Nas ocorréncias de assisténcia em saude, salientam-se as situacdes de doenca subita
e trauma, que, em conjunto, somam 96% da emergéncia pré-hospitalar;

4. Quanto a dispersdo ao més, de um modo geral, denota-se um aumento da incidéncia
de ocorréncias no més de janeiro em determinadas tipologias, como a doenga subita,
suicidio e homicidio e transporte e remog¢do de caddver. Também se destaca o més de
dezembro pelos eventos de intoxicagdo e trauma;

5. Algumas ocorréncias especificas evidenciam-se noutros meses, em particular, como
as queimaduras e as agressdes/violacdes (julho) e trabalho de parto (setembro);

6. Em oposi¢cdo, o més de abril destaca-se pelo menor nimero de ocorréncias dentro
da assisténcia em saude, com excec¢do das queimaduras;

7. Relativamente a dispersdo ao dia da semana, em trés das cinco tipologias analisa-
das na assisténcia em saude, o nimero de ocorréncias é mais reduzido ao Domingo;

8. Verifica-se um aumento do numero de episddios de conflitos legais no final da
semana, especialmente ao Sédbado e Domingo, contrariamente ao padrdo geral do
pré-hospitalar, com o Domingo a assumir-se como o dia com menos ocorréncias de
doencga subita, trauma e trabalho de parto;

9. Os conflitos legais por periodos hordrios revelam padrdes interessantes, sendo que
existe uma clara predominéncia das ocorréncias de agressdo/violagdo e transporte e
remocdo de caddver nas horas mais tardias do dia.
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